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最新問題: 1
あなたは、IT、社内、請負業者の 3つのワークスペースで構成される Enterprise Grid組織の
組織管理者です。

会社の幹部は、ITおよび社内ワークスペースの全員との通信チャネルを作成したいと考え
ていますが、請負業者ワークスペースのユーザーにはこのチャネルが表示されないように

したいと考えています。

このチャネルを IT部門と社内ワークスペースのユーザーのみに表示されるように作成す
る最適な方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.組織全体のチャネルを作成し、請負業者のワークスペースを除外します。
B. ITワークスペースと社内ワークスペースの間に Slack Connectチャネルを作成します。
C. ITワークスペースにチャネルを作成し、内部ワークスペースのメンバーをゲストとして
招待します。

D. ITワークスペースと内部ワークスペースの間にマルチワークスペースチャネルを作成
します。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 2
あなたは ITマネージャーであり、Slackワークスペースのオーナーであり、Slackビジネス
プランで従業員のチームを率いています。

セキュリティチームから、ユーザーからリクエストされたSlackアプリのインストールと承
認に関するガバナンスプロセスを導入するよう要請されました。セキュリティチームは、

インストール前に各アプリをレビューし、コンプライアンス要件を満たしていることを確
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認したいと考えています。また、リクエストと承認を監査し、アプリのリクエスト理由の提

示を求めることも求めています。

セキュリティチームのアプリのインストールと承認の管理要求に対応するためにネイ

ティブ機能を使用する最適なアプローチは何ですか?
A.ワークスペースのメンバーが必要とする最も一般的なツールを事前に承認し、このリス
トをセキュリティチームに提供します。現在使用が承認されていないアプリを制限しま

す。

B.アプリ管理ダッシュボードでアプリの承認を有効にします。Slackbotを使用して、アプ
リの承認をワークスペースオーナーのみに制限します。新しいアプリが承認された

ら、̂ team-securityチャンネルでセキュリティチームに通知します。
C.アプリ管理ダッシュボードでアプリの承認機能を有効にし、エンドユーザーにアプリ
ディレクトリ内の各インストールリクエストに対するコメントの入力を求めます。チーム

メンバーをアプリ管理者リストに追加し、すべての承認リクエストを公開チャンネル

「ffplz-apps」に送信します。
D. 「̂triage apps」というパブリックチャンネルを作成します。エンドユーザーにアプリリ

クエスト名とv'の根拠を送信するフォームを備えたワークフロービルダーワークフローを
実装します。アプリマネージャーは、アプリディレクトリからアプリを審査し、承認または

拒否できます。

Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 3
Big Corpは、SlackのPlusプランへのメンバーのアクセス管理にIdP（アイデンティティプロ
バイダー）を使用しています。セキュリティチームは、メンバーが退職した際に自動的にア

カウントが無効化されるようにしたいと考えています。

メンバーが自動的に非アクティブ化されるようにするには、次のどれが当てはまる必要が

ありますか?
A.各メンバーのアクセスは、90日後に期限切れになるように設定する必要があります。
B.メンバーはワークスペース管理者または所有者であってはなりません。
C.退社するメンバーは、すべてのチャンネルから退出している必要があります。
D. IdPは SCIM経由のプロビジョニング解除をサポートする必要があります。
Answer: D (メーッセージを残す)
Slackは、退職したユーザーを自動的に無効化するために、SCIM（クロスドメイン ID管理
システム）プロビジョニングを利用しています。SCIMにより、アイデンティティプロバイ
ダー（IdP）は、IdPから直接ユーザーアカウントのプロビジョニング、デプロビジョニング、
ユーザープロフィールの更新など、ユーザーアカウントを管理できるようになります。

ユーザープロビジョニングに関する Slackの公式ドキュメントによると、次のようになり
ます。

SCIMプロビジョニングが有効になっている場合、ユーザーの無効化など、アイデンティ
ティプロバイダで行われた変更は
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- Slackに自動的に反映されます。デプロビジョニングにより、退職者がいる場合、手動に
よる介入なしに Slackアカウントも無効化されます。他のオプション（A、B、C）はいずれも
自動無効化の要件ではありません。SCIMデプロビジョニングは、IdP統合による自動アカ
ウント無効化でサポートされている唯一の正しい方法です。

（参考：Slack管理学習ガイド -ユーザー管理と SCIMプロビジョニング）

最新問題: 4
あなたは金融サービス組織のOrG管理者です。この組織は最近Slack Enterprise Gridにアッ
プグレードし、経営陣は従業員がモバイルデバイスでSlackを使用する際に遵守すべき一連
のセキュリティポリシーを定義しています。

要件を確認した後、EMMが最適なオプションであると判断しました。
この組織にとって EMMが適切な選択肢となる要件は何ですか?
A.モバイルデバイスから Slackにアクセスするには、最低限のアプリバージョンが必要
です。

B.ワークスペースへのアクセスを、承認されたモバイルデバイスのみに制限します。
C.モバイルデバイスでのファイルのダウンロードとメッセージのコピーをブロックしま
す。

D.モバイルデバイスから Slackにアクセスするには、2次認証が必要です。
Answer: B (メーッセージを残す)
Slackの Enterprise Mobility Management (EMM)ドキュメントによると、次のようになり
ます。

EMMを使用すると、組織は Slackへのアクセスを承認済み（管理対象）のモバイルデバイ
スからのみに制限できるため、セキュリティが強化され、企業ポリシーへのコンプライア

ンスが確保されます。アプリの最小バージョンの要求（A）、ダウンロードのブロック（C）、
および二次認証の要求（D）は、Slackのネイティブセキュリティ設定であり、モバイルセッ
ション設定で処理することもできますが、デバイス制限は EMM機能に特有のものです。
（参考：Slack管理学習ガイド -エンタープライズモビリティ管理（EMM）の概要）
-

最新問題: 5
あなたは、組織内でカスタムチケットアプリの作成を担当する開発者チームと連携してい

ます。

開発チームの専門家 (SME)がカスタムアプリの設定を継続的に管理できるようにするに
は、どうすればよいでしょうか。

A.開発チームに、カスタムアプリを作成する代わりに、ワークフロービルダーを使用して
チケット発行を自動化するよう推奨します。

B. SMEを社内アプリ共同作業者として追加し、アプリ設定を直接管理できるようにしま
す。
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C. SMEが提案された変更を送信できるチャネルを作成し、組織管理者がそれを確認して、
提案を適用するかどうかを決定できるようにします。

D. SMEを組織管理者に昇格させて、カスタムアプリだけでなく、組織にインストールさ
れている他のすべてのアプリも管理できるようにします。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 6
あなたは大学のSlack Enterprise GridのプライマリOrGオーナーです。新入生と教職員に
Slackを導入する責任を負っています。
学生を正式メンバーとして、教職員をWorkspace管理者として設定する最も効率的な方法
は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A. SCIMプロビジョニングを使用して、学生と教職員のアカウントを作成します。その
後、SCIM APIと同期して、プロフィールフィールドを更新し、役職を反映させます。
B. SCIMプロビジョニングを使用して、学生と教職員のアカウントを作成し、すべての教
職員用の IDプロバイダ (IdP)グループを作成します。その後、IdPグループのメンバーを
一括でWorkspace管理者に昇格します。
C.「ジャストインタイム」プロビジョニングを使用して、学生と教職員が初回ログイン時に

アカウントを作成できるようにすることで、新規アカウントのオンボーディングにかかる

時間と労力を削減します。その後、各教職員をWorkspace管理者に昇格させます。
D.「ジャストインタイム」またはSCIMプロビジョニングを使用して、学生と教職員をSlack

に招待します。その後、教職員のユーザーグループを作成し、そのユーザーグループを一括

でワークスペース管理者に昇格させます。

Answer: (解答を表示する)
Slackの推奨事項:
SCIMプロビジョニングとIdPグループマッピングを組み合わせることで、組織は大規模な
ユーザーグループを効率的に管理し、IdPグループに基づいてロールを割り当てることがで
きます。これにより、ユーザーのオンボーディング中にロールの割り当て（教職員をワーク

スペース管理者として割り当てる）を自動化できます。オプションAとDでは、ユーザーは自
動的に昇格されません。オプションCは、SCIMとグループマッピングによる事前プロビ
ジョニングに比べて効率性が低くなります。

（参考：Slack管理学習ガイド - SCIMプロビジョニングと IdPグループマッピング）
-

最新問題: 7
あなたは、世界中を旅する営業担当者がいる組織の組織管理者です。

デバイスの紛失や盗難の場合でも、Slackモバイルアクセスが安全であることを保証する
必要があります。
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モバイルデバイス上の情報を安全に保つ可能性を高めるための最適なオプションは何で

すか?
(最適な回答を選択してください。)
A.モバイルデバイスを使用していないときは、ユーザーに Slackからサインアウトするよ
う要求します。

B.モバイルデバイスにパスコードを要求します。
C.モバイルセッション期間をオンにすると、指定された時間後に Slackモバイルアプリか
ら自動的にログアウトされます。

D.企業のモバイルデバイスへの Slackアプリのダウンロードを許可しません。
Answer: C (メーッセージを残す)
Slackのアドバイス:

「モバイルセッション継続時間ポリシーを有効にすると、管理者は一定期間後にユーザーを

Slackモバイルアプリから自動的にログアウトさせることができるため、デバイスの紛失や
盗難のリスクを軽減できます。」パスコードの入力を求めること（B）はモバイルでは良い方

法ですが、Slackに限ったことではありません。A（手動サインアウト）は信頼性が低いで
す。D（アプリのダウンロードなし）は必要な通信を完全に遮断してしまいます。
（参考：Slack管理学習ガイド -モバイルセキュリティ機能）

最新問題: 8
ワークスペース管理者として、会社で Slackを立ち上げる任務を負っています。
初心者が Slackについて独力で学習できるようにリソースを提供する必要があります。
同僚が関連する Slack学習教材にアクセスできるようにするための最も効果的な 2つの方
法は何ですか?
（2つの回答を選択してください。）
A.メンバーにヘルプセンターの「Slackチュートリアル」セクションを確認するよう依頼し

ます。

B. slack.comの Slackリソースライブラリにメンバーを案内します。
C.メンバーに Slack認定管理者プログラムを完了するよう依頼します。
D.オンデマンドの「組織で Slackを導入する方法」ウェビナーを視聴するようメンバーを

招待します。

E. /feedbackコマンドを使用するか、feedback@slack.comにメールを送信して、Slackに
サポートリクエストを送信します。

Answer: A,B (メーッセージを残す)
Slackはオンボーディングユーザーに次のことを提案します:
SlackヘルプセンターのチュートリアルやSlackリソースライブラリといったセルフサービ
スリソースに簡単にアクセスできるようにし、初心者が自分のペースで活用できるように

します。Slack認定管理者プログラム（C）は上級者向けの認定資格であり、初心者向けでは
ありません。ウェビナー（D）の視聴は管理者向けであり、一般ユーザー向けではありませ
ん。フィードバック（E）を送信しても学習教材は提供されません。
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（参考：Slack管理学習ガイド -新しい Slackユーザーのサポート）
-

最新問題: 9
あなたは、従業員約 50名の組織向けに Slackの購入を検討している見込み顧客です。
プランが認証のために SAMLシングルサインオン (SSO)をサポートしていることを確認
する必要があります。

どのプランが要件に適合しますか?
A. Enterprise Gridのみ
B. Pro、Business+、Enterprise Grid
C.無料、プロ、ビジネス+、エンタープライズグリッド
D. Business+と Enterprise Grid
Answer: D (メーッセージを残す)
Slackのプラン別の機能の可用性は次のとおりです。
「SAMLベースの SSOは、Business+および Enterprise Gridプランでサポートされていま

す。」

Proプランと無料プラン（B、C）はSAML SSOをサポートしていません。Enterprise Gridのみ
（A）は制限が厳しすぎます。Business+でもサポートされています。
（参考：Slack管理学習ガイド -認証と SSOオプション）
-

最新問題: 10
あなたは、組織が最近採用した新入社員クラスのユーザーグループを設定しようとしてい

るWorkspace管理者です。
これらの個人向けにユーザーグループを設定することの主な利点は何ですか?
A.これらのユーザーには、追加されたチャネルへのアクセスのみが許可され、オンボー
ディングが完了するまで組織の他のチャネルの機密性が維持されます。

B.その後、ユーザーグループを関連するすべての新入社員およびオンボーディングチャ
ネルに追加して、誰も取り残されたり、参加すべきチャネルから誤って除外されたりしない

ようにすることができます。

C. Enterprise Gridの任意のワークスペースからメッセージを書き込むときに、どのメン
バーも 1つの@メンションで新入社員に通知を送信できます。
D.管理者は、グループ専用のダイレクトメッセージ (DM)を作成して、コミュニティ感覚
を育むことができます。

Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 11
あなたはワークスペース管理者であり、すべての新規ユーザーが初めてログインしたとき

に、いくつかの重要なチャンネルに追加されるようにしたいと考えています。
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新しいユーザーがこれらのチャネルに自動的に参加できるようにするにはどうすればよい

でしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.社内の最も重要なチャネルを宣伝するウェルカムメッセージを新規ユーザーに送信す
るワークフローを作成します。

B.新しいユーザーが初めて Slackにログインしたときに表示されるように、重要なチャン
ネルをすべて #generalチャンネルに投稿してピン留めします。
C.新入社員のオンボーディングプロセスの一環として、新入社員を重要なチャネルに追加
するようにマネージャーをトレーニングします。

D.重要なチャネルをワークスペースのデフォルトチャネルに追加します。
Answer: D (メーッセージを残す)
Slackは、ワークスペースのデフォルトチャネルの構成を公式にサポートしています。
「デフォルトチャンネルとは、新しいメンバーが Slackに初めてサインインしたときに自動

的に参加するチャンネルです。」ワークフローの作成 (A)やチャンネルのピン留め (B)は認

識を高めるのに役立ちますが、自動参加を強制するものではありません。

マネージャーを手動でトレーニングする (C)のは非効率的で、エラーが発生しやすくなり
ます。

（参考：Slack管理学習ガイド -デフォルトチャンネルの管理）
-

最新問題: 12
管理者として、Enterprise Grid組織内のすべてのワークスペースのアプリを管理するのは
時間がかかり、最も重要なタスクから注意が逸れてしまう可能性があります。

組織内でアプリを管理する最も効率的な方法は何ですか?
A.組織でよく使用されるアプリを年に 1回特定し、ホワイトリストを通じてそれらのアプ
リが組織レベルで自動的に承認されるように設定します。

B.アプリの承認リクエストを送信する前に、エンドユーザーにアプリの複雑さを高、中、低
のリスクとして評価するよう要求します。

C.各アプリリクエストをチェックし、指定された基準に基づいて承認または制限するため
の一連の比較に基づいてルールを作成します。

D.組織にとって最もセキュリティ上のリスクとなるすべてのアプリを識別して制限し、制
限リストに含まれないアプリのダウンロードをユーザーが自動的に承認します。

Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 13
管理者として、モバイルユーザーエクスペリエンスとセキュリティのバランスを取ること

が重要です。ユーザーに頻繁にログインを強制すると、ユーザーのストレスがたま

り、Slackの導入率や利用率が低下する可能性があるため、あまり頻繁にログインを強制す
べきではありません。
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セキュリティを維持し、モバイルユーザーの快適なエクスペリエンスを確保するための最

適なソリューションは何でしょうか?
A.ユーザーが独自のモバイルセッション期間を設定できるようにします。
B.組織でセキュリティ上の脅威が発生した場合は、すべてのユーザーをモバイルからログ
アウトします。

C.すべてのモバイルデバイスのモバイルセッション期間を 2週間に設定します。
D.すべてのユーザーが無期限にログインしたままにできるようにします。
Answer: C (メーッセージを残す)
Slackはモバイルセッション管理に次の推奨事項を推奨しています:
モバイルセッションの有効期間を約2週間に設定すると、セキュリティとユーザビリティの
バランスが取れ、ユーザーがログインを頻繁に求められることがなくなります。ユーザー

がセッションの長さを自分で設定できるようにすると（A）、セキュリティ制御が低下しま
す。脅威の発生時に全員をログアウトさせると（B）、通常の業務に支障をきたします。無制
限のセッションを許可すると（D）、深刻なセキュリティリスクが生じます。
（参考：Slack管理学習ガイド -モバイルセキュリティのベストプラクティス）

最新問題: 14
組織のSlack Enterprise GridインスタンスのOrG管理者として、既存の4つのワークスペー
スを管理しています。OrGは急速に成長しているため、全社で利用可能な今後のトレーニン
グについて周知する手段が必要です。

これらのコミュニケーションが現在および将来の各ワークスペースで確実に表示されるよ

うにするための最善のアクションは何でしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.社内トレーニング専用の組織全体のチャネルを作成します。
B.各ワークスペースに存在するトレーニング用のマルチワークスペースチャネルを作成
します。

C.各ワークスペース管理者に、適切なパブリックトレーニングチャネルに投稿してもら
います。

D.社内トレーニング専用の Slack Connectチャネルを作成します。
Answer: A (メーッセージを残す)
Slack Enterprise Grid管理のベストプラクティスによると、次のようになります。
OrG全体のチャンネルを使用すると、Enterprise Gridオーガナイゼーションの全メンバー
に、現在および将来のワークスペース全体にわたってメッセージをブロードキャストでき

ます。OrG全体のチャンネルを作成することで、個々のワークスペース管理者や外部パート
ナーとの調整を必要とせずに、トレーニングに関するコミュニケーションをどこからでも

確認できるようになります。マルチワークスペースチャンネル（B）は便利ですが、対象とな
るのは選択したワークスペースのみであり、将来のすべてのワークスペースに自動的に含

まれるわけではありません。

（参考：Slack管理学習ガイド -組織全体のチャンネル）
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-

最新問題: 15
あなたは金融機関のSlack Enterprise GridのOrGオーナーです。誰かが誤って機密の財務諸
表をSlackのパブリックチャンネルで共有してしまいました。その後、ファイルは削除しま
したが、どのユーザーがSlackからファイルをダウンロードしたかを追跡したいと考えてい
ます。

これを行う最善の方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A. Discovery APIを使用して、必要なパブリックチャネルデータをエクスポートします。
B.ワークスペース設定のデータのインポート/エクスポートツールを使用して、必要なパ
ブリックチャネルデータをエクスポートします。

C.監査ログ APIを使用して、必要なパブリックチャネルでのファイルのダウンロードア
クションを監査します。

D.監査ログ APIを使用して、必要なパブリックチャネルデータをエクスポートします。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 16
あなたは組織のSlack Business+インスタンスのワークスペース管理者です。過去30日間の
ワークスペースにおける日次および週次アクティブユーザー数を報告する必要がありま

す。

この情報はどこで見つかりますか?
(最適な回答を選択してください。)
A.組織分析ダッシュボード
B.ワークスペース分析ダッシュボード
C.アナリティクスメンバーダッシュボード
D.メッセージアクティビティ分析
Answer: B (メーッセージを残す)
Slackの公式ドキュメントによると:
ワークスペース分析では、ワークスペースのオーナーと管理者が、メンバー、チャンネル、

ワークスペース内のアクティビティに関するデータ（日次および週次アクティブユーザー

数を含む）を確認できます。OrG分析ダッシュボード（A）はEnterprise Gridでのみご利用い
ただけます。分析メンバーダッシュボード（C）はメンバー固有の統計情報に焦点を当てて
おり、メッセージアクティビティ分析（D）はユーザー全体のアクティビティではなく、メッ
セージデータに特化しています。

（参考：Slack管理学習ガイド -ワークスペース分析の概要）
-
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有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
https://www.goshiken.com/Salesforce/Salesforce-Slack-Administrator-mondaishu.html

(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 17
ワークフロービルダーの主な利点は何ですか? (該当するものをすべて選択してくださ
い)。
A.開発者以外の人でもビジネスプロセスを簡単に自動化できます。
B.さまざまなサードパーティアプリとの統合をサポートし、サービス間でのデータ転送が
容易になります。

C.テンプレートはダウンロード可能です。
D.開発者とエンジニアは開発の効率を簡単に自動化できます。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 18
あなたの会社はロサンゼルス（LA）地域で10名の新規従業員を採用しました。物理的なオ
フィスがないため、現在10名全員がリモートワークをしています。LA地域の従業員だけで
なく、遠方からLAを訪れる可能性のある従業員とも、イベント、ミートアップ、ボランティ
ア活動の可能性などについて話し合う機会を設ける必要があります。

この会話を促進するための最善の方法は何でしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A. LA地域の 10人の従業員とのグループダイレクトメッセージ (OM)を作成します。
B. LA地域に所属する 10人で Stack Connectチャネルを作成します。
C. LA地域に所属する 10人の従業員それぞれにダイレクトメッセージ (DM)を送信しま
す。

D.パブリックチャンネル（例: #social-LA）を作成し、LA地域に所属する10人を追加します。
Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 19
組織外の外部ユーザーも Slackを使用しているかどうかを確認する方法は何ですか?
A.ワークスペースのプライマリーオーナーに、そのユーザーが Slackを使用しているかど
うか確認してもらいます。

B.まず Slack Connectチャンネルに招待して、Slackを使用しているかどうかを確認しま
す。

C.サイドバーの「Slack Connect」セクションで相手のメールアドレスを検索します。
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D.サイドバーの「ユーザー」セクションで相手のメールアドレスを検索します。
Answer: C (メーッセージを残す)
Slack Connectを使用すると、次のことが可能になります。
「サイドバーのSlackコネクトセクションにメールアドレスを入力して外部ユーザーを検索

し、その組織がSlackを使用しているかどうかを確認します。」最初に招待する（B）のは効率

が悪くなります。ワークスペースのオーナーに問い合わせる（A）のは手間がかかります。
「メンバー」セクション（D）では、内部ディレクトリのメンバーのみが検索されます。
（参考：Slack管理学習ガイド - Slack Connect Discoveryの使用）
-

最新問題: 20
あなたは、Slack Enterprise Gridを全社員に導入するチームを率いています。リーダーシッ
プチームは、Slackの現状はあまりにも騒がしく、主要な事業部門ごとに専用のワークス
ペースを設けることでノイズを軽減できると確信しています。あなたはワークスペースの

設計を慎重に検討し、全社的なコラボレーションを最大限に促進するEnterprise Gridの設
計を構築したいと考えています。

あなたが取るべき2つの行動は何ですか?
(最も適切な回答を 2つ選択してください。)
A.マルチワークスペースのビジネスユニットモデルに重点を置いた Enterprise Grid設計
を使用して、実装およびプロジェクト計画を作成します。

B.組織全体で知識がどのように共有されているか、チームが現在 Slackをどのように使用
しているかをより深く理解するために、従業員アンケートを作成して開始します。

C.サイロの形成を避けるために、1つの大きなワークスペースを含む Enterprise Grid設計
を使用して実装およびプロジェクト計画を作成します。

D. Enterprise Gridの成功基準と主要な設計原則を作成し、Slackアカウントチームと協力
して各 Enterprise Grid設計モデルの長所と短所を判断します。
E.思慮深い Enterprise Grid設計に重点を置くためのビジネスケースを作成し、リーダー
シップチームに提示します。

Answer: D,E (メーッセージを残す)

最新問題: 21
あなたは会社の Slack Enterprise Grid組織のプライマリーオーナーであり、特定のワーク
スペースを管理しています。

ワークスペースレベルのアクション (設定の変更、メンバーの管理など)を実行するために
必要な最小限の役割は何ですか?
A.ワークスペースの所有者
B.組織管理者
C.ワークスペース管理者
D.ロール管理者
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Answer: A (メーッセージを残す)
Slackのロール定義では以下を指定します。
ワークスペースオーナーは、権限の設定、メンバーの管理、設定の構成など、ワークスペー

スレベルで最高レベルの権限を持ちます。ワークスペース管理者（C）は重要な権限を持ち
ますが、完全な制御権はありません。OrG管理者（B）はOrG全体の操作を担当し、ロール管
理者（D）はロールの割り当てのみを担当し、ワークスペースのより広範な管理は担当しま
せん。

（参考：Slack管理学習ガイド -役割と権限の概要）
-

最新問題: 22
Large Inc.は、Slack Enterprise Grid組織を使用している消費財会社です。
大規模企業の人事 (HR)部門の責任者は、業務の効率化を考えています。
1.部門固有のポリシーを共有し、
2.採用マネージャーが採用や候補者のオファーに関して抱く可能性のあるデリケートな質
問に対処します。

各部門にはそれぞれ独自の Enterprise Gridワークスペースがあります。例えば、営業部の
採用マネージャーは営業ワークスペースに属しており、他のワークスペースのメンバーに

なることはほとんどありません。

このユースケースでは、人事部長は Slackをどのように使用すべきでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A. HRワークスペースにプライベートチャネルを作成し、部門の採用マネージャーをその
チャネルに追加します。

B.各部門ごとに個別の採用マネージャーグループダイレクトメッセージ (グループ OM)
を作成します。

C.各部門にマルチワークスペースのプライベートチャネルを作成し、採用マネージャーを
適切なチャネルに追加します。

D.各部門にマルチワークスペースのパブリックチャンネルを作成し、採用マネージャーを
適切なチャンネルに追加します。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 23
あなたは、会社が所有するSlack Proワークスペースのプライマリーオーナーです。ユー
ザーからのアプリリクエストが急増しているため、ITチームのアプリ承認の判断を支援す
るために必要な情報を収集するアプリ承認プロセスを作成することにしました。

アプリの承認プロセス中にリクエスト者に尋ねる必要がある 2つの質問は何ですか?
2つの回答を選択してください
A.アプリにはライセンスが必要ですか?
B.アプリリクエストの緊急度はどれくらいですか?
C.競合他社は要求されたアプリを使用していますか?
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D.アプリはデータ損失防止 (DLP)をサポートしていますか?
E.アプリはエンタープライズキー管理 (EKM)をサポートしていますか?
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 24
組織のカスタマーサービス責任者は、優先度の高い顧客チケットを処理するサービスエー

ジェント間の社内コラボレーションをより適切にサポートしたいと考えています。

ワークスペース管理者として、サービスエージェントが Slackでより効率的にコラボレー
ションし、会議を減らすために、どのような推奨事項を提供する必要がありますか?
A.サービスエージェントが優先度の高い顧客チケットごとに新しいチャネルを作成し、絵
文字反応を使用して応答を迅速化できるようにします。

B.優先度の高い顧客チケットのトラブルシューティングを行うときに、サービスエージェ
ントに Huddlesを使用するように勧めます。
C.サービスエージェントがチームチャネルにクリップを投稿して、優先度の高い顧客チ
ケットのトラブルシューティングデモを提供できるようにします。

D.サービスエージェントに、チームチャネルでサポートを求め、優先度の高い顧客チケッ
トをスレッドでトラブルシューティングするようにアドバイスします。

Answer: (解答を表示する)
Slackの推奨事項:

「Huddleを使用すると、軽量でリアルタイムの非公式なディスカッションが可能になり、正

式な会議をスケジュールする必要なく、迅速にトラブルシューティングを行うことができ

ます。」これにより、サービスエージェントはオーバーヘッドを追加することなく、直接ラ

イブで共同作業を行うことができます。

オプションAとCは非同期作業には適していますが、リアルタイムのコラボレーションに
取って代わるものではありません。スレッド（D）は便利ですが、ライブディスカッションよ
りも遅くなります。

（参考：Slack管理学習ガイド -ハドルを使用した効率的なチームコラボレーション）

最新問題: 25
Enterprise Gridの OrG管理者である Lydiaさんは、社内の企業イベントチームのメンバー
に Slackへの外部ゲストの招待を依頼したいと考えています。しかし、これらの企業イベ
ントチームのメンバーは通常の Slackメンバーであり、ワークスペース管理者ではありま
せん。

これらのユーザーが Slackでゲストを招待できるようにするには、Lydiaはどこにアクセ
スすればよいですか?
A.ワークスペースの所有権譲渡ページ
B.組織のポリシー
C.ワークスペース招待ページ
D.ワークスペース設定
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Answer: B (メーッセージを残す)
Enterprise Gridでゲストを招待できるユーザーを管理するには:

「組織管理者は、特定の管理者以外のユーザーにゲストを招待する権限を付与するなど、外

部ユーザーを招待するための権限を設定する組織全体のポリシーを設定できます。」これ

は、ワークスペース固有の設定や所有権の譲渡ではなく、組織ポリシーの下で処理されま

す。

（参考：Slack管理学習ガイド -ユーザー管理と組織ポリシー）
-

最新問題: 26
あなたは、組織の Slack Enterprise Gridワークスペースの管理チームのサポートエージェ
ントです。

従業員の一人から、12ヶ月間の共同マーケティングパートナーシップをサポートするため

に、外部企業1社から15人の新規メンバーをSlackに追加するというサービスリクエストを
受け取りました。チームには、外部とのコラボレーションのために複数のチャンネルとメ

ンバーが必要です。

サービスリクエストにはどのように対応すればよいですか?
A.従業員に、外部組織とのコラボレーションのために Slack Connectチャンネルを 1つ以
上作成するようアドバイスします。外部組織がまだ Slackを使用していない場合は、無料
の Slackインスタンスをセットアップできます。
B.従業員に、外部ユーザーが SAMLシングルサインオン (SSO)を使用してワークスペー
スに認証できるように、外部ユーザーを IDプロバイダー (IdP)に追加するように依頼する
ようにアドバイスします。

C.従業員に、両組織が共同所有する別の Slackワークスペースを設定するようにアドバイ
スします。

D.従業員のリクエストを承認し、外部ユーザーを 12か月の有効期限を持つマルチチャネ
ルゲストとしてワークスペースに招待します。

Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 27
Large Incのカスタマーサポートチームは現在、Slackを使用して、顧客を迅速にサポート
するために必要なツールと情報にアクセスしています。

管理者として、成功に向けて何をすべきでしょうか? (該当するものをすべて選択してくだ
さい。)
A.情報、手順、ポリシーをユーザーが見つけやすくなるように、チャネルを整理して名前を
付けます。

B.カスタマーサポートチームの全員が必要なアプリを承認してインストールできるよう
にします。

C.サポートツールを Slackと統合するためのアプリを承認してインストールします。
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D.インシデント管理ワークフローを合理化します。
Answer: A,D (メーッセージを残す)

最新問題: 28
Slackビジネス +プランであり、現在はユーザー名とパスワードでユーザーを認証します。
貴社では、IDプロバイダ（IdP）として Google Workspace（旧G Suite）を使用しています。
セキュリティチームは、特定のユーザーまたはユーザーグループに IdPから Slackへのア
クセス権限（ルールベースのアクセス）を割り当てたいと考えています。

これらの要件を満たすには Slackをどのように設定すればよいでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A. Google Workspace IDを使用するために Slackとのカスタム SAML接続を構築し、
ルールベースのアクセスを適用します。

B. Google Workspace Authを構成して、ユーザーが Google Workspaceの認証情報を使用
してログインできるようにし、既存のユーザーにバインディングメールを送信して、その

ユーザーのアカウントを IdPに接続します。
C. Slackで Google Workspaceの SAMLベースの SSOを設定し、既存のユーザーにバイ
ンディングメールを送信して、そのユーザーのアカウントを IdPに接続します。
D.会社では既存のワークスペースですでにユーザー名とパスワードを使用して認証を行っ
ているため、新しい Slackワークスペースで Google Workspace SAMLベースの SSOを
設定します。

Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 29
Large Incのカスタマーサポートチームは現在、Slackを使用して、顧客を迅速にサポート
するために必要なツールと情報にアクセスしています。

管理者として、成功に向けて何をすべきでしょうか? (該当するものをすべて選択してくだ
さい。)
A.カスタマーサポートチームの全員が必要なアプリを承認してインストールできるよう
にします。

B.アプリを承認してインストールし、サポートツールを Slackに統合します。
C.インシデント管理ワークフローを合理化します。
D.情報、手順、ポリシーをユーザーが見つけやすくなるように、チャネルを整理して名前を
付けます。

Answer: (解答を表示する)
Slackの管理者の推奨事項:

「セキュリティを確保し、ワークフロー（インシデント管理など）を合理化し、チャネルを整

理して情報を見つけやすくするために、主要なアプリを承認してインストールします。」す

べてのメンバーにアプリの承認を許可すること（オプション A）は、セキュリティ上のリス
クが生じる可能性があるため、推奨されません。
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（参考：Slack管理学習ガイド - Slack統合によるチーム成功のための設定）
-

最新問題: 30
Medium Inc.の#hr-benefitsチャンネルは、従業員に福利厚生に関する情報や最新情報を伝
えるためのデフォルトのチャンネルです。しかし、現在では福利厚生に関するサポートを

求めるリクエストが殺到しています。質問をする際に、デリケートな個人情報を投稿する

人もいます。

このチャネルのノイズを低減するための最適なソリューションは、どの 2つのオプション
を組み合わせたものですか? (2つ選択してください。)
A.投稿権限を組織管理者と特定のユーザーに制限します。
B.従業員に、質問や機密情報を HRチームに直接メッセージで送信するよう奨励します。
C.プライベートチャネルを作成し、チャネル内の機密情報をブロードキャストしない個人
特典ワークフローを実装します。

D.チャネルをアーカイブし、新しいチャネルを作成してノイズを除去します。
Answer: A,C (メーッセージを残す)

最新問題: 31
あなたは金融サービス組織のOrG管理者です。この組織は最近Slack Enterprise Gridにアッ
プグレードし、経営陣は従業員がモバイルデバイスでSlackを使用する際に遵守すべきセ
キュリティポリシーを策定しています。Slack Enterprise Grid組織では、Slackのネイティブ
モバイルセキュリティ機能の使用か、エンタープライズモビリティ管理（EMM）の有効化を
検討しており、セキュリティ要件の確認を依頼されています。要件を確認した結果、EMM
が最適な選択肢であると判断しました。

この組織にとって EMMが適切な選択肢となる要件は何ですか?
A.モバイルデバイスでのファイルのダウンロードとメッセージのコピーをブロックしま
す。

B.ワークスペースへのアクセスを、承認されたモバイルデバイスのみに制限します。
C.モバイルデバイスから Slackにアクセスするには、2次認証が必要です。
D.モバイルデバイスから Slackにアクセスするには、最低限のアプリバージョンが必要
です。

Answer: B (メーッセージを残す)

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
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(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 32
あなたはセキュリティ意識の高い金融サービス企業のOrG管理者です。組織全体にエン
タープライズモビリティ管理（EMM）を導入しようとしています。そして、その直前に経営
陣から、ゲストにSlack for EMMアプリの使用を義務付けることは可能かと尋ねられまし
た。この要望にどう対応すべきでしょうか？

(最適な回答を選択してください。)
A.ゲストはデフォルトで Slack for EMMアプリを使用する必要があります。
B.ゲストはデスクトップアプリからのみログインしてワークスペースにアクセスできま
す。

C.ゲストに Slack for EMMアプリの使用を必須にすることはできません。
D.ゲストに Slack for EMMアプリの使用を要求することができます。
Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 33
スタンダードプランのワークスペースにはいくつの統合をインストールできますか?
A. 25の統合
B. 10個の統合
C.無制限
D. 5つの統合
Answer: (解答を表示する)
スタンダードプラン（および上位プラン）では、Slackでは次のことが可能です。
「無制限のアプリ統合。つまり、Slack Appディレクトリから、またはカスタムビルドのアプ

リを必要に応じていくつでもインストールできます。」実用的なワークスペース固有のガイ

ドラインを超える統合制限はありません。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slackの料金プランと機能の比較）
-

最新問題: 34
組織にチャネル戦略の推奨事項を提供し、適切なレベルの情報可視性を確保したいと考え

ています。

どのような状況でプライベートチャネルが関係するチームのニーズに最も適しているで

しょうか?
A.人事メンバーと採用チームメンバーのチームは、役割の要件、報酬、候補者の情報など、
空いている役割に関して継続的に話し合う必要があります。

B.組織内のチームが新しいプロジェクトを開始すること、そして共同作業を行うための
チャネルが必要であることを発表しました。
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C.部門横断的なチームは、新しい製品ラインで顧客に価値を提供するための新しいアイデ
アを模索したいと考えています。

D.組織は世界中に分散しており、組織の本社で発生するイベント専用のチャネルを作成し
たいと考えています。

Answer: A (メーッセージを残す)
Slackの推奨事項:

「プライベートチャンネルは、採用、報酬、またはワークスペースのメンバー全員に公開す

べきではない機密情報など、デリケートな議論に最適です。」プロジェクト（B）、ブレインス

トーミング（C）、イベントのお知らせ（D）は、通常、可視性を最大化するためにパブリック
チャンネルの方が適しています。

（参考：Slack管理学習ガイド -プライベートチャンネルを使用する場合）
-

最新問題: 35
あなたはセキュリティ意識の高い金融サービス企業の組織管理者です。組織全体にエン

タープライズモビリティ管理（EMM）を導入しています。
経営陣は、ゲストに Slack for EMMアプリの使用を義務付けることが可能かどうかを尋ね
ます。

この要求にどう応えるべきでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.ゲストに Slack for EMMアプリの使用を必須にすることはできません。
B.ゲストはデフォルトで Slack for EMMアプリを使用する必要があります。
C.ゲストに Slack for EMMアプリの使用を要求することができます。
D.ゲストはデスクトップアプリからのみログインしてワークスペースにアクセスできま
す。

Answer: A (メーッセージを残す)
Slackの EMMポリシーに関するドキュメントでは次のように規定されています。
「エンタープライズモビリティ管理（EMM）の要件は、Slack組織の正式メンバーにのみ適用

されます。ゲストアカウント（シングルチャンネルゲストまたはマルチチャンネルゲスト）

は、Slack for EMMアプリを使用する必要はありません。」したがって、ゲストは EMMの適

用対象外です。オプション Bと Cでは、ゲストを EMM経由で管理できると誤って記載さ
れています。Dは無関係です。
（参考：Slack管理学習ガイド - EMMとゲストアカウントの動作）

最新問題: 36
あなたの会社が Slackの Enterprise Key Management (EKM)を使用するのに最も適して
いるのは、次のうちどれですか?
A.会社の従業員は主に、セキュリティ保護されていないモバイルデバイスを使用して
Slackにアクセスします。
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B.貴社では、個人を特定できる情報 (PII)を頻繁に共有しています。
C.すべてのキー管理に Azureを使用します。
D.あなたの会社は公的機関です。
Answer: (解答を表示する)
Slackの Enterprise Key Management (EKM)は、組織にデータ暗号化キーへのアクセスを
制御および取り消す機能を提供し、PII (個人を特定できる情報)などの機密情報を確実に保
護します。

Slackのドキュメントには次のように記載されています:
Slack EKMでは、お客様が独自の暗号化キーを使用して Slack内のデータへのアクセスを
管理および制御できます。これは、PII（個人情報）、PHI（医療情報）、財務情報などの機密
データを頻繁に扱う業界に最適です。セキュリティ保護されていないモバイルデバイスの

使用（オプション A）はモバイルデバイス管理の問題であり、Azureの使用（オプション C）
は唯一の要件ではありません。また、公共部門であること（オプション D）は高度なセキュ
リティニーズを示唆する可能性がありますが、EKMの適格性とは直接関係しません。
（参考：Slack管理学習ガイド -セキュリティとコンプライアンス -エンタープライズキー
管理）

-

最新問題: 37
あなたは非アクティブなチャンネルをクリーンアップするワークスペース管理者です。

重要なコンテンツがあり、メンバーが 1人残っているチャンネルが 9か月間非アクティブ
になっていることがわかりました。

何をすべきでしょうか?
A. 1人のチャネルメンバーに通知し、チャネルを削除します。
B. 1人のチャネルメンバーに通知し、チャネルをアーカイブします。
C.チャンネルをアクティブのままにしておくが、投稿権限を管理者のみに制限すること
を、チャンネルメンバーの 1人に通知します。
D. 1人のチャネルメンバーに通知し、チャネルの名前を変更して、プレフィックスとして
#archivedを追加します。
Answer: B (メーッセージを残す)
Slackの非アクティブなチャンネルの処理に関するガイダンスには次のように記載されて
います。

チャンネルをアーカイブすると、そのコンテンツと履歴が保存され、新しい投稿を受け付

けなくても検索可能な状態を維持できます。（A）を削除すると、コンテンツは完全に削除さ
れます。（C、D）の名前変更や投稿制限は、非アクティブなチャンネルの標準的なクリーン
アップ手順ではありません。

（参考：Slack管理学習ガイド -チャンネルライフサイクル管理）

最新問題: 38
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貴社では、Slack導入前に社内セキュリティ評価を実施しています。Slackのセキュリティ
について、正しい記述は次のうちどれですか？

A.ワークスペース管理者は、管理コンソールを通じていつでもすべてのダイレクトメッ
セージの内容を確認できます。

B. Slackデータは会社のサーバーに保存されます。
C. Slackデータは保存時および転送中に暗号化されます。
D. Slackメンバーは、企業ネットワーク上にいるときのみ Slackにアクセスできます。
Answer: C (メーッセージを残す)
Slackはすべての顧客データを確実に保護します。
「業界標準の暗号化プロトコルを使用して、保存時および転送時に暗号化されています。」

ワークスペース管理者は、データのエクスポートまたはeDiscoveryツールが適切に設定お
よび承認されていない限り、ダイレクトメッセージにアクセスできません。Slackデータ
は、デフォルトではお客様自身のサーバーではなく、Slackが管理するサーバー（AWSイン
フラストラクチャ）に保存されます。追加のセキュリティツール（Slack Enterprise Mobility
ManagementやVPNなど）が適用されない限り、アクセスは企業ネットワークのみに制限さ
れません。

（参考：Slack管理学習ガイド -セキュリティとコンプライアンスの概要）
-

最新問題: 39
チームリーダーのために、サプライズで節目の誕生日パーティーをバーチャルに計画して

います。

現在、企画委員会は 2人の直接のチームメンバーで構成されており、部門を超えた友人を
招待する予定です。

会話を円滑に進めるために何をすべきでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.誕生日パーティーを計画するための新しいパブリックチャネルを作成し、計画委員会と
部門横断的な友人を追加します。

B.計画プロセスに関与するのはチームの 2人のメンバーだけなので、この 2人のメンバー
とのグループダイレクトメッセージ (グループ DM)を作成します。
C.既存のチームチャネルに計画用のスレッドを作成し、計画委員会のチームメンバーを
@メンションします。
D.誕生日パーティーを計画するための新しいプライベートチャネルを作成し、計画委員会
と部門横断的な友人を追加します。

Answer: D (メーッセージを残す)
プライベート、機密、またはサプライズ計画アクティビティに関する Slackのベストプラ
クティス:
特定のグループに秘密にしておきたいイベントを計画する際は、プライベートチャンネル

を作成しましょう。これによりサプライズを防ぐことができます。パブリックチャンネル
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（A）は計画内容を公開してしまいます。グループDM（B）は参加者が限定的（最大8人）で非公
式です。パブリックスペース（C）のスレッドはサプライズのリスクがあります。
（参考：Slack管理学習ガイド -デリケートな会話の管理）
-

最新問題: 40
あなたは組織のSlack Proインスタンスのワークスペース管理者です。同僚から、最近解雇
されたユーザーがまだSlackでアクティブで、#generalチャンネルで混乱を引き起こしてい
るとの連絡を受けました。通常、解雇された従業員はSCIM APIを通じてSlackで自動的にデ
プロビジョニングされます。

調査の結果、アイデンティティプロバイダー（IdP）であるOktaがダウンしていることがわ
かりました。この問題に対処するために、直ちにどのような対策を講じるべきでしょう

か？

A. ^generalチャンネルを一時的に読み取り専用にし、メンバーが残した不快なメッセージ
を削除し、メンバーの以前のマネージャーに連絡して、Oktaの問題が解決されるまで介入
を依頼します。

B. ITチームとプライマリ Org所有者に、技術的な問題に対処するために、Oktaと Slack
の両方のカスタマーサービスにすぐに連絡するよう依頼してください。

C.メンバーのメールアドレスをダミーメールアドレスに変更し、強制ログアウトを実行
して再度ログインできないようにします。

D. Slack設定でメンバーのアカウントを無効にし、Oktaが再び機能するまで、人事 (HR)
チームに他の従業員の更新について通知するよう依頼します。

Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 41
ヘルスケア企業の組織管理者として、あなたは今後のコミュニケーションプロジェクトを

Slack対応にするためのエクスペリエンスを簡素化する任務を負っています。組織の従業員
で構成されるチームは、コミュニケーションエージェンシーの12名のコンサルタントと
ローテーションで協力し、今後6～8ヶ月間、複数のコミュニケーションキャンペーンを管理
することになります。

この外部コラボレーションは、ゲストまたは Slack Connectを使用して管理します。
このコラボレーションを管理するための最良の方法は何ですか?
A. Slack Connectを使用すると、各組織がプライバシー設定を管理し、チャンネルの命名
を監視し、プロジェクトのニーズの変化に応じて独自のチームメンバーを追加できるよう

になります。

B.この作業でのファイルのアップロードとダウンロードをブロックできるように、通信代
理店にゲストアカウントを提供します。

C. 8か月が経過したら、Slack Connectを使用して、共有 Slackチャンネルへの外部アクセ
スを自動的に停止します。
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D.通信代理店にゲストアカウントを提供し、必要に応じて追加の外部ユーザーをチャネル
に招待できるようにします。

Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 42
あなたは最近、複数のワークスペースを持つ組織に加わったOrG管理者です。その多くは重
複していました。Slackプロフェッショナルサービスと連携してこれらのワークスペースを
統合した結果、経営陣は今後のワークスペースリクエストはすべて、特定の要件を満たす

場合にのみ承認することを決定しました。新しいワークスペースのリクエストと承認を最

も効率的に行うためのプロセスを構築する必要があります。

何をすべきでしょうか?
A.メンバーが確認できるように、#generalチャンネルに要件を投稿します。
B.新しいワークスペースが必要な場合はダイレクトメッセージ (DM)で連絡するように
ユーザーに通知します。

C.組織設定を通じてワークスペース作成リクエストを有効にします。
D. #help-adminsチャネルに、ユーザーにリクエストの正当性を求めるワークフローを作成
します。

Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 43
大規模企業の組織管理者として、設定された基準に基づいてチャンネルのアーカイブ、削

除、代替ワークスペースへの移動などを含む、年間のチャンネルクリーンアップ作業を実

行します。

このクリーンアップ中に基準を満たすチャネルは平均して約 1,000件あります。
これを行う最も効果的な方法は何ですか?
A. Slackのチャンネル管理ツールを使用します。
B.一括チャネルライフサイクル管理 APIを活用します。
C.各チャネルの設定からアクションを実行します。
D.各チャンネル所有者にアクションを実行するよう要求します。
Answer: (解答を表示する)
Slackは大規模なチャンネル管理を公式に推奨しています:
Slackの一括チャンネル管理API（conversations.archiveやconversations.renameなど）を使
用して、大規模なクリーンアップ作業を自動化しましょう。1,000以上のチャンネルでは、
設定（C）を手動で使用したり、オーナーにアクションを依頼したり（D）するのは現実的では
ありません。Slackの標準UIツール（A）は効率的ですが、API自動化と比較すると、この規模
の処理には最適化されていません。

（参考：Slack管理学習ガイド -一括チャネルライフサイクル管理）
-

最新問題: 44
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あなたは、IT、社内、請負業者の 3つのワークスペースで構成される Enterprise Grid組織の
組織管理者です。

経営幹部は、請負業者を除く IT部門および社内ワークスペースの全員とのコミュニケー
ションチャネルを作成したいと考えています。

このチャネルを IT部門と社内ワークスペースのユーザーのみに表示されるように作成す
る最適な方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.組織全体のチャネルを作成し、請負業者のワークスペースを除外します。
B. ITワークスペースと社内ワークスペースの間に Slack Connectチャネルを作成します。
C. ITワークスペースにチャネルを作成し、内部ワークスペースのメンバーをゲストとして
招待します。

D. ITワークスペースと内部ワークスペースの間にマルチワークスペースチャネルを作成
します。

Answer: D (メーッセージを残す)
Slackの推奨事項:
マルチワークスペースチャンネルを使用すると、Enterprise Grid OrG内の特定のワークス
ペース間でチャンネルを共有できるため、他のワークスペースを除外しながら、特定の

ワークスペース間でのコラボレーションが可能になります。OrG全体のチャンネル (A)に
は、デフォルトですべてのメンバーが含まれます。Slack Connect (B)は外部の組織向けで
あり、内部のコラボレーションには利用できません。内部メンバーをゲストとして招待 (C)
するのは不要であり、非効率的です。

（参考：Slack管理学習ガイド -マルチワークスペースチャンネル）
-

最新問題: 45
アナスタシアさんはエンタープライズプランのOrGオーナーです。セールスワークスペー
スで、パブリックチャンネルの閲覧率が大幅に低下していることに気づきました。

アナスタシアは次に何をすべきでしょうか?
A.営業チームに、メッセージを読んだら :eyes:で反応するよう依頼します。
B.追加の学習を提供し、Slackデーを主催します。
C.最もアクティブなメンバーを特定し、パブリックチャンネルにもっと投稿するよう依頼
します。

D.営業マネージャーに、アナウンスで@channelと@hereをもっと使用するよう指示し
ます。

Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 46
Slack Business+プランのワークスペースオーナーは、ワークスペースのメッセージ保存ポ
リシーを設定する必要があります。従業員が検索できるように重要な情報をSlackに保存し
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たいのですが、1か月以上保存する必要がないメッセージを含むチャンネルがいくつかあり
ます。

データ保持ポリシーはどのように設定すればよいですか? (最適な回答を選択してくださ
い。)
A.パブリックチャンネルの保持ポリシーを設定してすべてのメッセージを保持し、メン
バーがプライベートチャンネルでメッセージを保持する期間を決定できるようにします。

B.デフォルトの保持設定をそのままに、重要度の低い情報を含むチャネルに対して 1か月
のメッセージ保持ポリシーを設定します。

C.グローバルメッセージ保持ポリシーを 1か月間設定し、重要なチャンネルの保持設定
を調整してすべてを保持します。

D.プライベートチャネルの保持ポリシーをすべて保持するように設定し、パブリック
チャネルの保持ポリシーを 1か月に設定します。
Answer: (解答を表示する)

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
https://www.goshiken.com/Salesforce/Salesforce-Slack-Administrator-mondaishu.html

(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 47
組織のセキュリティチームは、Slack Enterprise Gridインスタンスに作成される様々なパ
ブリックチャンネルを監視したいと考えています。チームは、チャンネルに関する必要な

データを取得するために、conversations.listおよび conversations.info APIメソッドへのア
クセスをリクエストしました。

Slack管理者は、セキュリティチームが APIを呼び出せるように、Slackアプリに必要なス
コープを割り当てる必要があります。

セキュリティチームがすべてのパブリックチャネルのリストのみを取得し、パブリック

チャネルに関する情報を取得できるようにするには、どのスコープを割り当てる必要があ

りますか?
(最適な回答を選択してください。)
A.会話.接続:読み取り
B.チャンネル:読み取り
C.ファイル:読み取り
D. admin.conversations:read
Answer: B (メーッセージを残す)
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最新問題: 48
あなたのチームはProプランからBusiness+プランへのアップグレードを計画しています。
管理者を含む現在の実装チームは、アップグレードによって生まれたSlackでの働き方の新
しい季節に合わせたSlackのビジョンの草案作成に取り組んでいます。管理者として、あな
たはこのビジョンがエンドユーザーにどのように役立つかということに最も関心を持って

います。

ビジョンステートメントがエンドユーザーに提供する最も強力なメリットは何ですか?
A.ユーザーは新しくリリースされた機能について知ることができます。
B.ユーザーは、新しい共有方法で仕事に Slackを使用する目的を理解します。
C.ユーザーは、管理者権限と比較して自分の権限を説明できるようになります。
D.ユーザーは参加すべき Slackチャンネルをいくつか学習します。
Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 49
Slack導入を担当するプロジェクトチームは、導入から3か月後に経営陣とのチェックイン
を計画しています。このチェックインミーティングの目的は、組織における Slackの成功
を定義することです。

このマイルストーンに向けて最も効果的に準備するために、チームは何をすべきでしょう

か?
A.シングルサインオン (SSO)の構成と、Slackの管理機能に関する ITヘルプデスクチー
ムのトレーニングの進捗状況を表示します。

B.主要なビジネスユニットと会合し、Slackを使用して生産性を向上する機会を特定して
測定します。

C.経営陣に管理コンソールを見せて、Slackで利用できる設定とポリシーの詳細を理解で
きるように準備します。

D. Slackの毎週のアクティブメンバー数を、開始から 3か月目までの傾向とともに表示し
ます。

Answer: B (メーッセージを残す)
Slackの成功を定義するには、技術的な設定やユーザー数だけでなく、使用状況をビジネス
成果や生産性の向上に結び付けることが重要です。

Slackドキュメントでは次のことを推奨しています:

「各事業部門と連携し、Slackによってワークフロー、コラボレーション、応答時間が改善さ

れた機会を特定し、それらをベースラインの期待値と比較します。」これにより、成功に関

する会話は、技術的な完全性や導入率だけでなく、価値とビジネスへの影響に焦点を当て

たものになります。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slackによる成功と ROIの定義）
-
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最新問題: 50
あなたは会社の Slack Enterprise Grid組織の管理者です。
現在、単一のワークスペースにソーシャルチャネルが多すぎるため、従業員は関連する顧

客情報を見つけるのが困難であると報告しています。

次のステップとして何をお勧めしますか?
(最適な回答を選択してください。)
A.新しいソーシャルワークスペースを作成し、すべてのチャネルをマルチワークスペース
にします。

B.ソーシャルチャネルが多すぎるため、いくつか削除するか統合します。
C.新しいソーシャルワークスペースを作成し、関連するチャネルをそのワークスペースに
移動します。

D. 90日以上非アクティブになっているソーシャルチャネルを削除します。
Answer: C (メーッセージを残す)
Slackの推奨事項:
ソーシャルチャンネルがワークスペースを圧迫し、仕事関連のコンテンツを見つけにくく

なる場合、ソーシャルとコミュニティのディスカッション用に別のワークスペースを作成

することで、集中力と見つけやすさを維持できます。単にチャンネルを削除する（B、D）と、
コミュニティ文化を損なうリスクがあります。チャンネルをマルチワークスペースにする

（A）だけでは、ワークスペースの乱雑さは解消されず、可視性が重複するだけです。
（参考：Slack管理学習ガイド -スケーラビリティと発見可能性のためのワークスペース設
計）

-

最新問題: 51
どの Slackプランが Legal Hold機能をサポートしていますか?
A. Business+と Enterprise Grid
B. Pro、Business+、Enterprise Grid
C. Enterprise Gridのみ
D.無料、プロ、ビジネス+、エンタープライズグリッド
Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 52
Slackの Enterprise Gridプランを利用している組織に最近参加しました。以前の Slack管
理者としての経験により、Gridオーナーとして追加されました。組織では依然として「ジャ

ストインタイム」プロセスを使用して、プロビジョニングを手動で管理していることに気づ

きました。

前職では、アイデンティティプロバイダ (IdP)グループを Slackに接続するメリットを理
解していました。

IdPグループマッピングのどの 2つの側面が現在の組織に役立ちますか?
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(最も適切な回答を 2つ選択してください。)
A.組織内のチャネルに IdPグループのメンバーを自動的に追加できるようになります。
B.組織内のワークスペースへの IdPグループのメンバーの自動追加と削除が可能になり
ます。

C.組織内の Slack Connectチャンネルへの IdPグループのメンバーの自動追加と削除を
有効にします。

D.すべての組織所有者にとって必須の手順としてメンバーのプロビジョニングを有効に
します。

E.組織内での統合の自動承認と認証が可能になります。
Answer: (解答を表示する)
Slackの IdPグループ管理に関する公式ドキュメントによると、次のようになります。
IdPグループを Slackにマッピングすると、ワークスペースやユーザーグループへのユー
ザーの自動プロビジョニングとデプロビジョニングが可能になります。IdPグループに追
加されたメンバーは、関連する Slackユーザーグループとワークスペースにも自動的に追
加されます。これにより、手作業の手間が大幅に削減され、ワークスペースとチャンネルへ

の正しいアクセスが常に維持されます。

Slack Connect (C)は外部コラボレーションであり、IdPグループ経由で直接管理されませ
ん。Dと Eは IdP機能とは無関係です。
（参考：Slack管理学習ガイド -アイデンティティプロバイダグループマッピング）
-

最新問題: 53
Joseは Globexで働いており、Slack管理者兼 Championです。
彼は、アプリを Slackワークスペースに接続する方法やトレーニング資料の入手先など、
さまざまなトピックに関する詳細情報を求める従業員から、1日に数件の Slackダイレク
トメッセージを受け取ります。

ホセさんは従業員にSlackのベストプラクティスを広めたいと考えています。このような状
況でホセさんはどのような行動を取るべきでしょうか？

A.質問をして、それでも答えが見つからない場合は、公開フォーラムに自分の質問を投稿
します。

#helpチャンネルでは、Joseと彼のチームがスレッドで応答します。
B.従業員に、パブリック #helpチャンネルに独自の質問を投稿するよう依頼します。Jose
と彼のチームがスレッドで回答します。

C.ユーザーに代わってパブリック #helpチャネルに質問を投稿し、スレッドで返信しま
す。

D.各従業員の質問に対する回答をダイレクトメッセージで返信します。
Answer: B (メーッセージを残す)
Slackのベストプラクティスでは、次のような公開ディスカッションを推奨しています。
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「後で同じ質問をする可能性のある他のユーザーが回答を見つけられるようにし、重複した

問い合わせを減らし、オープンな文化を育むモデルを構築しましょう。」従業員にパブリッ

クヘルプチャンネルに質問を投稿するよう奨励することで、ホセ氏はパブリックチャンネ

ルの活用を促進し、検索可能なナレッジベースの構築に貢献しています。

（参考：Slack管理学習ガイド -オープンなコミュニケーションと知識共有の促進）
-

最新問題: 54
あなたはOrG管理者として、組織の新しいワークスペースの構造を計画しており、全員がア
クセスできるデフォルトのチャンネルをいくつか設定することにしました。デフォルト

チャンネルを定義することで、エンドユーザーにどのようなメリットがあるでしょうか？

A.デフォルトチャネルは、新しいメンバーを方向付け、チャネルの命名規則をモデル化し
ます。

B.デフォルトのチャネルは常に必須なので、メンバーは重要な更新を見逃すことはありま
せん。

C.ユーザーはプライベートチャネルとパブリックチャネルのセットに自動的に追加され
ます。

D.メンバーとゲストは、デフォルトのチャネルに追加されると、お互いを見つけてやり取
りできるようになります。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 55
あなたはSlack Enterprise Gridプランのワークスペース管理者です。マーケティングチーム
は、新製品のリリースに向けて外部の契約業者と協力し、社内の複数のチームがその契約

業者と連携して作業を行う必要があります。契約業者はSlackを使用していないため、マー
ケティングチームから、マーケティングワークスペース内の多数のアクティブなプロジェ

クトチャンネルに参加できるよう、契約業者をSlackのフルメンバーとして追加するよう依
頼されました。

請負業者にはどのようなタイプのアクセスを推奨すればよいですか?
A.請負業者とプロジェクトリーダー間のSlack Connectダイレクトメッセージ（DM）
B.マーケティングワークスペースへのアクセス権を持つフルメンバー
C. 1つのプロジェクトチャンネルにアクセスできるシングルチャンネルゲスト
D.関連するすべてのプロジェクトチャンネルにアクセスできるマルチチャンネルゲスト
Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 56
財務チームは、チームメンバーを Slackワークスペース管理者に指名したいと考えていま
す。

これまでの経験から、この役割に最適な候補者となるのはどのチームメンバーでしょうか?
（最適な回答を選択してください）
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A.候補者はチャンネル内でSlackのエチケットを推奨し、同僚からのSlack関連の質問に頻
繁に回答します。また、社内のSlackの設定やポリシーについて、現在のワークスペース管
理者にフィードバックを提供します。

B.候補者は、会社の新入社員のオンボーディングプロセスを改善するためのカスタム統合
の作成経験を持っています。

C.候補者は財務チームと緊密に連携し、外部パートナーとのSlack Connectチャンネルの
設定とリクエストを行いました。また、社内におけるSlack Connectチャンネルのリクエス
ト承認プロセスの設計にも貢献しました。

D.候補者は日常業務で Slackに依存しており、ITチームに Slackの機能について頻繁に質
問します。

Answer: A (メーッセージを残す)
Slackでは次のことを推奨しています:

「ワークスペース管理者は、Slackのベストプラクティスに精通し、ユーザーの導入をサ

ポートし、エチケットを徹底し、ポリシーに関するフィードバックを提供する必要があり

ます。」Aの候補者は、Slackの活用、ポリシーの理解、そしてピアサポートにおいて既に

リーダーシップを発揮しています。Bは技術的な統合（開発者寄り）、Cは Slack Connectの
具体的な機能（一般的な管理者向けではない）、Dはサポートを提供するのではなく、サ
ポートを必要とするユーザーを表しています。

（参考：Slack管理学習ガイド -ワークスペース管理者の選択）
-

最新問題: 57
あなたは不動産テクノロジー企業のワークスペース管理者です。人事チームから、新入社

員が必要なツールへのアクセスを申請する手順を簡素化するよう依頼されました。

このオンボーディング手順は現在、メールを通じて手動で行われています。その後、従業員

はITサポートにメールでフォローアップする必要があり、遅延が発生しています。
すべての新入社員が Slackの事前オンボーディングにアクセスできる場合、これらのプロ
セスを改善するために推奨される Slack機能は次のうちどれですか? (最適な回答を 2つ
選択してください。)
A.ワークフロービルダーを使用して、新しい従業員がデフォルトの #generalチャネルに
参加したときに、新しいツールへのアクセスをリクエストする方法についての手順を自動

的に送信します。

B.新しい従業員が参加する前に、シングルチャネルゲストとして招待し、ツールアクセス
リクエストを送信する時間を事前に確保します。

C.ワークフロービルダーを使用して、新しいツールへのアクセスをリクエストする方法に
ついての手順を、デフォルトの #generalチャネルに週に 1回自動的に投稿します。
D.ワークフロービルダーを使用してツールアクセス要求用のフォームを作成し、データ
収集を簡素化し、電子メールのやり取りにかかる無駄な時間を削減します。

Answer: A,D (メーッセージを残す)
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Slackでは、次の目的でワークフロービルダーを使用することをお勧めします。
「従業員がチャンネルに参加すると、オンボーディングワークフローが自動的に開始され、

カスタムフォームを使用して一貫した情報を収集し、不要なコミュニケーションを削減し

ます。」新入社員をシングルチャンネルゲストとして招待する（オプション B）ことは、オン

ボーディング前にフルアクセス権を持つことが期待されるため、適切ではありません。

（参考：Slack管理学習ガイド -ワークフローによるオンボーディングの自動化）
-

最新問題: 58
あなたはEnterprise Gridプランを契約しているOrGのOrG管理者です。5日以内にOrGを退
会する正式メンバー数名のリストを受け取り、退会後にアカウントを無効化するよう指示

されました。

これを行う最善の方法は何ですか?
A.組織設定の「メンバー」タブでメンバーを非アクティブ化します。
B.メンバーを非アクティブ化するには、/feedback経由で Slackに連絡してください。
C. SCIM APIを利用してメンバーを非アクティブ化します。
D.このアクションを実行できるのは組織のプライマリ所有者のみであるため、プライマリ
組織所有者にこの操作を依頼します。

Answer: C (メーッセージを残す)
Slackの推奨事項:
SCIMプロビジョニングを使用する場合、管理者はSCIM APIを介してユーザーアカウント
の無効化を自動化し、アイデンティティプロバイダ（IdP）データとの同期を確保できま
す。OrG設定（A）から手動で無効化することも可能ですが、効率性と拡張性は低くなりま
す。/feedback経由でSlackに連絡する（B）ことは、標準的な管理タスクには適していませ
ん。無効化はOrGプライマリオーナー（D）に限定されません。
（参考：Slack管理学習ガイド - SCIMを使用したユーザーライフサイクル管理）
-

最新問題: 59
Watch CorpのIT管理者は、Slackの社内導入を担当しています。セキュリティチームは、す
べてのデバイス上のすべてのアプリケーションを最新バージョンに更新しておくことの重

要性を明確化しました。

IT管理者は Slackをどのように導入すべきでしょうか?
A.ユーザーが Slackをブラウザでのみ使用することを提案します。これにより、従業員は
ブラウザの更新のみを気にすれば済みます。

B.自動更新を無効にして、すべての従業員のマシンに Slackデスクトップアプリをインス
トールします。

C. Slackデスクトップアプリを全従業員のマシンにインストールし、自動更新を可能にし
ます。
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D.会社にアナウンスを送信し、Slackアプリをダウンロードして更新する手順を伝え、そ
れがセキュリティチームにとって重要である理由を説明します。

Answer: C (メーッセージを残す)
Slackのセキュリティ維持のベストプラクティスは次のとおりです。
「Slackデスクトップアプリをユーザーに導入し、自動更新を許可することで、ユーザーが

常に最新かつ最も安全なバージョンを利用できるようにする必要があります。」更新を無効

にする（オプション B）と、セキュリティリスクが増大します。ブラウザのみの使用（オプ
ション A）では、Slackの完全なエクスペリエンスを実現するには不十分であり、オプショ
ン Dでは大規模な導入を確実に行うのではなく、ユーザーのコンプライアンスに過度に依
存してしまいます。

（参考：Slack管理学習ガイド -導入とセキュリティのベストプラクティス）
-

最新問題: 60
大手企業がヨーロッパに拠点を置くマーケティングチームを閉鎖します。デプロビジョニ

ングはIdPを通じてサポートされます。
大企業が IdPからユーザーを削除すると、その Slackアカウントはどうなりますか?
A.アカウントは無効化されますが、デバイスからはサインアウトされません。セッション
のリセットも必要です。

B.コンプライアンス上の理由により、Slackアカウントは完全に削除され、すべてのメッ
セージとファイルも削除されます。

C.アカウントは無効化され、すべてのデバイスからサインアウトされ、チャンネルから削
除されます。ただし、ダイレクトメッセージ内のメッセージとファイルのみが削除されま

す。

D.アカウントは無効化され、すべてのデバイスからサインアウトされ、チャンネルから削
除されます。ただし、メッセージとファイルは削除されません。

Answer: D (メーッセージを残す)
SCIMまたは IdP統合によってユーザーがプロビジョニング解除される場合:

「アカウントは無効化され、すべてのセッションからサインアウトされ、チャンネルから削

除されますが、別途データ保持ポリシーで規定されていない限り、メッセージとファイル

はSlackにそのまま残ります。」Slackは、削除するように特別に設定されていない限り、履

歴コンテンツを保持します。

（参考：Slack管理学習ガイド - SCIMによる非アクティブ化とデプロビジョニング）
-

最新問題: 61
Slackは Business+プランで提供されており、現在はユーザー名とパスワードでユーザー
を認証します。
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貴社では、IDプロバイダ（IdP）として Google Workspace（旧G Suite）をご利用いただいて
います。セキュリティチームは、特定のユーザーまたはユーザーグループに IdPから Slack
へのアクセス権限（ルールベースのアクセス）を割り当てたいと考えています。

これらの要件を満たすには Slackをどのように設定すればよいでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A. Google Workspace Authを構成して、ユーザーが Google Workspaceの認証情報を使用
してログインできるようにし、既存のユーザーにバインディングメールを送信して、その

ユーザーのアカウントを IdPに接続します。
B.会社では既存のワークスペースですでにユーザー名とパスワードを使用して認証を行っ
ているため、新しい Slackワークスペースで Google Workspace SAMLベースの SSOを
設定します。

C. Google Workspace IDを使用するために Slackとのカスタム SAML接続を構築し、
ルールベースのアクセスを適用します。

D. Slackで Google Workspace SAMLベースの SSOを設定し、既存のユーザーにバイン
ディングメールを送信して、そのユーザーのアカウントを IdPに接続します。
Answer: (解答を表示する)
Slackの公式管理ドキュメントでは、Slackを Google Workspaceなどの外部 IdPと統合す
る場合、正しい方法は SAMLベースの SSO (シングルサインオン)を設定することである
と確認されています。

Slackで SAMLベースの SSOを設定すると、IdP経由でアクセスを管理できます。ユー
ザー名とパスワードから SSOに移行する場合は、既存の Slackアカウントを IdPプロ
ファイルにリンクするためのバインディングメールを送信する必要があります。Google
Workspaceは Slackとの SAML 2.0標準統合をサポートしており、バインディングプロセ
スにより、既存ユーザーの Slackアカウントが新しい IdP認証情報に適切に接続されま
す。

オプション Aと Cは不正解です。Slackは、カスタム SAML設定を必要とせずに Google
Workspace SAMLをネイティブにサポートしており、オプション Bでは、不要な新しい
ワークスペースの設定を誤って提案しています。

（参考：Slack管理学習ガイド -統合と認証管理）
-

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
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(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 62
あなたは、会社の新しいSlack Business+ワークスペースのオーナーです。組織のセキュリ
ティチームと協力して、Slackをグローバル展開しようとしています。Slackの価値を最大限
に引き出すには、メンバーが初日から日常的に使用する生産性向上アプリとSlackを連携で
きるようにする必要があります。

このアクティビティを有効にするにはどうすればよいでしょうか?
A.管理 APIを使用して、アプリを自動的に管理および承認します。
B. ape承認をオンにして、ユーザーが各アプリのインストールを個別にリクエストできる
ようにします。

C.日常的な生産性向上アプリを事前に承認し、セキュリティによってすでにリスクが高す
ぎると判断されたアプリを制限します。

D.日常的な生産性向上アプリを事前に承認し、あまり使用されないアプリを制限します。
Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 63
あなたは、複数のタイムゾーンで事業を展開するグローバル組織のOrG管理者です。OrG全
体の#help-slackチャンネルで、メンバーから、勤務時間外に異なるタイムゾーンで活動す
る他のメンバーから通知が届いているという報告を受けています。「おやすみモード

（DND）」設定を推奨するだけでなく、組織内のデジタルHQを推進し、メンバーが勤務時間

中にのみ通知を受け取れるようにするにはどうすればよいでしょうか？

(最適な回答を選択してください。)
A.メンバーがオンラインでないときはいつでも、プロフィールのステータスを「離席中」に

設定できるようにします。

B.メンバーがスケジュール送信機能を使用できるようにして、共有の勤務時間中にメッ
セージを送信できるようにします。

C.メンバーがメッセージを送信する前に、プロフィール内で受信者の現地時間を表示でき
るようにします。

D.メンバーが共有の作業時間中にメッセージを送信するためのリマインダーを自分自身
に設定できるようにします。

Answer: B (メーッセージを残す)
Slackでは、チームメイトの勤務時間を尊重するためにスケジュール送信機能の使用を推
奨しています。

「予約送信機能を使用すると、メンバーは今すぐメッセージを作成し、受信者の都合の良い

勤務時間内に配信するようにスケジュールを設定できます。」相手の現地時間（C）を確認す

ることは便利ですが、予約送信（B）は通知を適切に延期することで問題を直接解決します。
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リマインダー（D）や不在ステータス（A）を設定しても、メッセージの送信を事前に延期する
ことはできません。

（参考：Slack管理学習ガイド -グローバルチームにおけるワークライフバランスの尊重）
-

最新問題: 64
あなたの組織は Slack Enterprise Gridプランを利用しています。
アイデンティティプロバイダー (IdP)グループを同期する 3つの利点は何ですか?
(最も適切な回答を 3つ選択してください。)
A.組織内のワークスペースに IdPグループのメンバーを自動的に追加または削除します。
B. IdPグループのすべてのメンバーがチャネルのメンバーであり続けることを保証するた
めに、特定のチャネルのメンバーシップを必須にします。

C. IdPグループのすべてのメンバーがワークスペースのメンバーであり続けることを保証
するために、特定のワークスペースのメンバーシップを必須にします。

D.システムロールを自動的に割り当てます。
E.承認されたアプリを組織内の特定のグループに自動的に割り当てます。
F.管理者ロールを自動的に割り当てます。
Answer: A,B,C (メーッセージを残す)
Slackの Enterprise Gridドキュメントには次のように明記されています。
IdPグループを Slackと同期すると、ワークスペースのメンバーシップ、チャンネルのメン
バーシップ、アクセス制御を IdPグループの割り当てに基づいて自動的に管理できるよう
になります。主なメリットは次のとおりです。

*特定のワークスペースへのメンバーの自動プロビジョニングとデプロビジョニング (A)。
*指定されたチャネルにおける必須のメンバーシップの維持 (B)
*指定されたワークスペースへの必須メンバーシップの維持 (C)。
システムロール、承認済みアプリ、または管理者ロール (D、E、F)の割り当ては、IdPグ
ループ同期によって自動的に処理されません。

（参考：Slack管理学習ガイド -アイデンティティとアクセス管理）

最新問題: 65
あなたはOrG管理者として、会社のSlack Enterprise Gridオーガナイゼーション内のすべて
のゲストアカウントの監査を担当しています。オーガナイゼーションは2つのワークスペー
スで構成されています。

この情報を収集する最も効率的な方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.組織管理ダッシュボードの「データのエクスポート」タブを使用してデータをエクス

ポートします。

B.どのゲストアカウントがアクティブであるかを確認するには、Slackのカスタマーエク
スペリエンスチームにチケットを開いてください。
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C.各ワークスペースの管理ダッシュボードのメンバー管理セクションからデータを収集
します。

D.組織分析ダッシュボードのメンバーセクションからデータをエクスポートします。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 66
あなたはSlack Business+プランのワークスペースオーナーです。組織では、Slackの利用を
全社4,000人に拡大する計画を立てています。セキュリティチームは、Slackワークスペース
へのアクセスを、会社のメールアドレスを割り当てられた従業員のみに制限したいと考え

ています。

4,000人のユーザー全員を Slackにオンボーディングするための最も安全なオプションは
何ですか?
（最適な回答を選択してください。）

A. Just in Time (JIT)プロビジョニングをオンにして、リンクを持つユーザーがワークス
ペースに参加できるようにする招待状を配布します。

B.メールサインアップを有効にすると、承認された会社のメールアドレスを持つユーザー
は、ワークスペースのサインアップリンクをクリックするか、サインインページでメール

アドレスを入力して参加できるようになります。

C. SAMLベースの IDプロバイダー (IdP)および SCIM APIコネクタと統合して、ワークス
ペースにメンバーを事前プロビジョニングできるようにします。

D.管理者が自分の部門をワークスペースに招待して、新しいメンバーが適切なチャンネル
に自動的に追加されるようにします。

Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 67
あなたはワークスペースのオーナーであり、組織に初めて Slackを導入しています。
従業員に Slackの使用を促すために、1週間で Slackチャンネルに最も多くのメッセージ
を送信できる人を競うコンテストを開催しました。

勝者を決定する最善の方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A. Slack分析ダッシュボードのチャネルタブを表示します。
B.各チャネルにカスタムボットをインストールして、すべてのメッセージをカウントしま
す。

C. Slack分析ダッシュボードの [メンバー]タブを表示します。
D.ワークスペースからメッセージをエクスポートして、メッセージデータをオフラインで
表示します。

Answer: C (メーッセージを残す)
Slackの分析ダッシュボードでは、ユーザーごとの詳細なアクティビティメトリックが提
供されます。
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「分析ダッシュボードの「メンバー」タブには、各メンバーが送信したメッセージの数が表示

されるため、個々のエンゲージメントを簡単に追跡できます。」「チャネル」タブでは、ユー

ザーごとではなく、チャネルごとのアクティビティが追跡されます。

Slackのネイティブ分析によってすでにこのデータが提供されている場合、ボットのイン
ストール (オプション B)やメッセージのエクスポート (オプション D)は不要かつ複雑に
なります。

（参考：Slack管理学習ガイド -分析とレポート）
-

最新問題: 68
Camdinさんはワークスペースオーナーで、4月1日（金）が最終出社日です。同じワークス
ペースオーナーのCortezさんは、その日の終わりにCamdinさんのアカウントを無効化する
予定です。

何が起こるでしょうか?
A.アカウントは非アクティブ化され、Camdinは直ちにサインアウトされ、再度ログイン
できなくなります。

B.アカウントは「非アクティブ」に変わり、72時間後に Camdinは Slackにアクセスでき

なくなります。

C. Cortezはアカウントを非アクティブ化できません。Workspace管理者にアカウントを
非アクティブ化するよう依頼する必要があります。

D. Cortezは Camdinのアカウントを非アクティブ化できません。ワークスペース所有者を
非アクティブ化できるのはプライマリ所有者のみです。

Answer: D (メーッセージを残す)
Slackでは、プライマリオーナーのみが他のワークスペースオーナーを非アクティブ化で
きます。

Slackのドキュメントには次のように記載されています:
「他のワークスペースオーナーのアカウントを無効化または所有権を譲渡できるのはプラ

イマリーオーナーのみです。」したがって、Cortez氏はワークスペースオーナーであるにも

かかわらず、Camdin氏のアカウントを無効化することはできません。
（参考：Slack管理学習ガイド -ワークスペースの役割とアカウントの無効化）
-

最新問題: 69
従業員5,000名を抱え、複数の海外拠点を持つ企業が、全社規模でSlackを導入する計画を立
てています。目標は、コラボレーションを促進し、より強固な企業文化を構築することで

す。CIOは、メンバーがSlackにカスタム絵文字をアップロードすることを許可することに
躊躇していますが、カスタム絵文字のアップロードリクエストでワークスペース管理チー

ムに負担をかけたくないと考えています。

CIOの懸念に対処するソリューションはどれですか?
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A.すべてのメンバーがカスタム絵文字をアップロードできるようにしますが、適切な絵文
字の使用とアップロードについて伝え、文書化します。

B.起動前に、リーダー評議会によって投票されたカスタム絵文字のセットを事前に読み込
み、誰もカスタム絵文字のアップロードをリクエストできないようにします。

C.メンバーが不適切な画像をアップロードするリスクを最小限に抑えるため、カスタム絵
文字の作成を許可しません。

D.カスタム絵文字のアップロードをワークスペースのオーナーと管理者に制限し、誰もカ
スタム絵文字のアップロードをリクエストできないようにします。

Answer: A (メーッセージを残す)
セキュリティ、文化の構築、管理負担の最小化のバランスをとるには、明確なガイドライン

に従ってメンバーが絵文字をアップロードできるようにするのがベストプラクティスで

す。

Slackドキュメントでは次のことを推奨しています:
ユーザーがカスタム絵文字をアップロードできるようにすることで、創造性とエンゲージ

メントが促進されます。明確なポリシーを設定し、許容される使用方法を伝えることで、リ

スクを最小限に抑えながらメリットを実現できます。アップロードを完全に制限したり、

すべてのリクエストを一元管理したりすると、コラボレーションを促進するという文化的

目標の達成が妨げられます。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slackによる変更管理と文化構築）

最新問題: 70
あなたは金融会社の OrGオーナーであり、Slack Enterprise Gridプランで 20個のワーク
スペースを管理しています。

あなたの会社は、すべてのコミュニケーションツールにわたって政府が義務付けた規制要

件に準拠し続けることに懸念を抱いています。

会社のコミュニケーションがコンプライアンスに準拠していることを保証するために最初

に実行する必要があるステップは何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.コンプライアンスチームおよび法務チームと会議を行い、社内の Slackに関するポリ
シーを設定します。

B.コンプライアンスチームのメンバーを組織所有者に昇格します。
C. Slackで 24時間の保持ポリシーを実装して、機密性の高い通信が 1日以内に削除され
るようにします。

D. Slack内で eDiscoveryを実装して、すべての通信がアーカイブされるようにします。
Answer: A (メーッセージを残す)
Slackコンプライアンスのベストプラクティスでは次のように述べられています。
Slackをコンプライアンス対応に設定する前に、企業は法務チームやコンプライアンス
チームと協議し、規制要件に合わせた社内コミュニケーション、データ保持、モニタリング

に関するポリシーを策定する必要があります。eDiscovery（D）の導入は後々重要になりま
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すが、まずポリシーを策定することで適切なテクノロジーを選択できるようになります。B
と Cは、明確なポリシーを策定しなければ、規制要件を満たさない可能性があります。
（参考：Slack管理学習ガイド -コンプライアンスと法的整合性）
-

最新問題: 71
あなたは Slackワークスペースのオーナーであり、アプリ承認プロセスの設定を担当して
います。

このプロセスを設定するには、どの 2つのアクションが推奨されますか?
(最も適切な回答を 2つ選択してください。)
A.アプリをリクエストする際に、アプリのリクエスト者に #help-adminsにビジネス上の
正当性を投稿するように指示します。

B.すべてのアプリ承認リクエストを Slackbotメッセージでアプリ管理者に送信します。
C.アプリの承認をオンにすると、メンバーは事前に承認されたアプリのみをインストール
できるようになります。

D.組織でまだ使用されていないアプリを制限します。
E.アプリ承認のすべてのアプリマネージャーを含む特定のチャネルにすべての通知を送
信します。

Answer: C,E (メーッセージを残す)

最新問題: 72
あなたはOrG管理者として、組織の3つのワークスペース（業種別にグループ化）の管理を担
当しています。組織では、他部門のユーザーも含めたSlackの利用拡大を目指しており、業
種別チャンネルを収容するためのワークスペースの追加リクエストが増えることが予想さ

れます。エンドユーザーが新しいワークスペースをリクエストする際には、明確なポリ

シーを定めておく必要があります。

これらのビジネス要件を考慮すると、新しいワークスペースを作成するリクエストを管理

する最適な方法は何でしょうか?
A.エンドユーザーが新しいワークスペースをリクエストすることを許可せず、代わりに、
より多くのチャネルを作成するように促します。

B.組織全体のヘルプチャネルからワークスペースリクエストを管理者専用のプライベー
トチャネルにルーティングし、管理者がリクエストのビジネス上の根拠を確認できるよう

にします。

C. 1つのパブリックの検索可能なチャネルで、ワークスペースリクエストを確認、共同作
業、承認、および拒否します。

D.エンドユーザーに自分で新しいワークスペースを作成するように促し、ドメインクレー
ムを介してワークスペースの URLを組織にリンクします。
Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 73
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ワークスペース管理者として、社内で Stackを導入する役割を担っています。Slack初心者
が自力で Slackを学習できるように、リソースを提供する必要があります。同僚が Slack
関連の学習教材にアクセスできるようにするための最適な方法を 2つ挙げてください。
2つの回答を選択してください
A. slack.comの Slackリソースライブラリにメンバーを案内します。
B. /feedbackコマンドを使用するか、feedback@slack.comにメールを送信して、Slackに
サポートリクエストを送信します。

C.メンバーに Slack認定管理者プログラムを完了するよう依頼します。
D.オンデマンドの「組織で Slackを導入する方法」ウェビナーを視聴するようメンバーを

招待します。

E.メンバーにヘルプセンターの「Slackチュートリアル」セクションを確認するよう依頼し

ます。

Answer: A,E (メーッセージを残す)

最新問題: 74
Large Inc.の最高人事責任者であるメイム氏は、チームのコミュニケーションがチャンネル
ではなくダイレクトメッセージで行われていることに懸念を抱いています。彼女は、人事

部門のワークスペースが組織全体と比べて遅れをとっているかどうかを把握したいと考え

ています。

Workspace管理者は、Mayimを支援するためにどのような情報を提供する必要があります
か?
A. HRワークスペースでダイレクトメッセージ経由で送信されたメッセージの割合が、組
織全体のダイレクトメッセージの割合に占める割合

B.統計によると、人事部門は一般的に他のチームよりも機密性の高い機能であり、ダイレ
クトメッセージでより多くの情報を得る必要があると予想されます。

C.チャンネル内でメンバーにチャンネルやダイレクトメッセージを使用しているかどう
かを尋ねるアンケートを実施し、回答に絵文字を使用する方法の説明

D.過去30日間に#help-hrトリアージチャンネルに投稿されたメッセージの数
Answer: A (メーッセージを残す)
最も正確なアプローチは、Slackの分析を使用して、さまざまなワークスペース間でのダイ
レクトメッセージの使用状況を比較することです。

Slackのドキュメントには次のように記載されています:
ワークスペースレベルの分析により、管理者はダイレクトメッセージ経由とパブリックま

たはプライベートチャンネル経由のメッセージの割合を確認できます。チーム間で比較す

ることで、Slackの使用パターンの違いが明らかになります。人事部門の行動が組織の他の
部門と異なるかどうかを直接比較分析できるのは、オプションAのみです。
（参考：Slack管理学習ガイド -ワークスペース分析とコミュニケーションパターン）
-

最新問題: 75
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Enterprise Gridの OrGオーナーである Brianは、すべての Slackデータが Slackの外部に
アーカイブされ、保存されていることを確認する必要があります。

ブライアンは何をする必要がありますか?
A.企業エクスポートをオンにして、プライベートデータを取得して別の場所に保存しま
す。

B. Slackに連絡して、組織レベルでメッセージとファイルの保持ポリシーを「すべてのメッ

セージを保持する」に設定してください。

C. DLPを有効にし、アーカイブする必要があるすべてのメッセージとファイルを検疫しま
す。

D.サードパーティの eDiscoveryアプリを使用して、データウェアハウスにデータを取得
して保存します。

Answer: D (メーッセージを残す)
継続的な外部データのアーカイブと取得:
Slackでは、サードパーティのeDiscoveryアプリまたはアーカイブアプリを使用してSlack
のデータを取得し、別のデータウェアハウスまたは準拠システムに安全に保存することを

推奨しています。企業エクスポート（オプションA）は手動で継続的ではなく、保持ポリシー
（オプションB）はデータをSlack内に保持し、DLP（オプションC）はリスクを管理しますが、
外部への長期アーカイブは管理しません。

（参考：Slack管理学習ガイド -データガバナンスと電子情報開示のオプション）

最新問題: 76
あなたは航空会社のSlack Enterprise GridのOrG管理者です。航空会社のカスタマーサポー
トチームは、チケット管理ツールを使用して、予約に関する問い合わせや問題に関するカ

スタマーサポートチケットを監視しています。また、これらのサポートチケットに関する

議論にもSlackを使用しています。
カスタマーサポートチームは、サポートチームのチャネルに新しいチケットと緊急チ

ケットを投稿するカスタムワークフローを作成したいと考えています。

カスタマーサポートチームがワークフローを作成できるようにするには、どの 2つの手
順を実行する必要がありますか?
A.ワークスペースのアプリ管理設定で、カスタマーサポートチームのメンバーをアプリ
マネージャーとして追加します。

B.ワークフロービルダーを使用するときに、すべてのユーザーロールがインストール済
みのアプリのステップを利用できるようにするポリシーを有効にします。

C.チャネルのメールアドレスを有効にして、サポートメールを専用チャネルに転送しま
す。

D.ワークフロービルダーとワークフロービルダー内のWebhookを有効にします。
E.ワークフロー作成ポリシーを追加して、「ゲスト以外の全員」が Enterprise Gridでワーク

フローを作成できるようにします。

Answer: B,D (メーッセージを残す)
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Slack Enterprise Gridのドキュメントによると:

「ユーザーが外部ツールをワークフローに統合できるようにするには、管理者はアプリから

のステップを有効にし、ワークフローにWebhookトリガーを含めることを許可する必要が
あります。」また、

ワークフロービルダーを有効にし、ユーザー（ゲストを除く）がワークフローを作成できる

ようにすることで、柔軟性が確保されます。A（アプリマネージャー）はアプリの承認権限を
付与しますが、ワークフローの作成には必要ありません。チャネルメール（C）は関係ありま
せん。ワークフロー作成ポリシー（E）も重要ですが、アプリの利用とWebhookの統合におい
て重要なステップはBとDです。
（参考：Slack管理学習ガイド -外部統合を備えたワークフロービルダー）
-

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
https://www.goshiken.com/Salesforce/Salesforce-Slack-Administrator-mondaishu.html

(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 77
OlegさんはWorkspaceオーナーであり、彼の会社は Plusプランを利用しています。
Olegの会社では、ワークスペースの履歴としてすべてのメッセージを保存することが義務
付けられています。彼はすでに、オーナーと管理者のみがメッセージを削除できるように

設定しています。

ワークスペースのメッセージ履歴を維持するには、どの追加設定を選択する必要がありま

すか?
A.パブリックチャンネル、プライベートチャンネル、DMのメッセージの保存と削除を「す

べてのメッセージを保存するが、変更履歴は追跡しない」に設定し、上書きを許可しないよ

うにしました。

B.パブリックチャンネル、プライベートチャンネル、DMのメッセージの保存と削除を「す

べて保存」に設定し、上書きを許可します

C.パブリックチャンネル、プライベートチャンネル、DMのメッセージの保存と削除を「す

べて保存」に設定し、上書きを許可しない

D.パブリックチャンネル、プライベートチャンネル、DMのメッセージの保存と削除を「す

べてのメッセージを保存するが、変更履歴は追跡しない」に設定し、上書きを許可します。

Answer: (解答を表示する)
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最新問題: 78
Pawnee Technologiesは、Slack Enterprise Gridを使用してコミュニケーションとコラボ
レーションを行うグローバルクラウドソフトウェア企業です。

あなたは、社内の外部ワークスペース（チームと外部パートナーが共同作業を行う場所）の

Slackワークスペース管理者です。今日、新しいチームメンバーのオンボーディングを担当
しています。このメンバーは、ワークスペースにログインして参加する必要があります。そ

のメンバーからダイレクトメッセージ（DM）で問題が報告されました。グローバルワークス
ペースとソーシャルワークスペースへの参加には問題がなかったものの、外部ワークス

ペースは検索すると表示されるのに、Slackで参加オプションが表示されないとのことで
す。

新入社員があなたのワークスペースに参加できないのはなぜですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.ワークスペース管理者は、新入社員をシングルチャネルゲストとしてワークスペース
に追加する必要があります。

B.ワークスペースでは、新しいメンバーが参加をリクエストする必要があります。
C.ワークスペースに参加するには、ワークスペース管理者からの招待が必要です。
D.ワークスペースに新しいメンバーが参加するには、外部パートナーからの承認が必要で
す。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 79
Slackの Enterprise Gridプランをご利用の組織のワークスペース管理者です。組織内の
ワークスペース間でパブリックチャンネルを移動するよう依頼されました。

チャネルを移動する前に実行する必要がある 2つの手順はどれですか?
(最も適切な回答を 2つ選択してください。)
A.すべてのチャンネルメンバーが宛先ワークスペースのメンバーであることを確認しま
す。

B.チャンネル履歴がエクスポートされたことを確認します。
C.チャンネルからすべてのメンバーを削除します。チャンネルが移動された後、メンバー
を再度追加する必要があります。

D.組織所有者がチャンネルの移動リクエストを確認して承認する準備ができていること
を確認します。

E.元のワークスペースと宛先ワークスペースの両方で管理者であることを確認します。
Answer: A,E (メーッセージを残す)

最新問題: 80
あなたの組織では、Slack Enterprise Gridの設計を決定しているところです。
最新の草案提案は、次の内容を含むマルチワークスペース設計です。

*各主要ビジネス機能に特化したワークスペース
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*組織の全メンバーが追加されるグローバルおよびソーシャルワークスペース、
*主要な外部パートナーごとに個別のワークスペース。
現在の提案を評価し、潜在的な問題を Enterprise Gridの設計とリリースを主導するチーム
に伝える必要があります。

現在の提案の課題についてチームに伝える上で最も重要な問題は何ですか?
A.単一のワークスペース設計と比較すると、通知やメッセージのノイズが発生するリスク
が高くなります。

B. Slack Connectのセキュリティの観点から問題を示します。
C.管理者制御とユーザー管理の両方の観点から課題が生じます。
D. Enterprise Gridにおけるコンテキストの切り替えとスケーラビリティに関連する課題
が生じます。

Answer: D (メーッセージを残す)
Slackは次のように警告しています:
ワークスペースが多すぎると、コンテキストの切り替えに問題が生じ、ユーザーは情報を

見つけるためにワークスペースを頻繁に切り替える必要があり、効率が低下します。また、

組織の拡大に伴う拡張性にも影響を及ぼします。管理者とユーザーの管理の複雑さ（C）は
確かに存在しますが、提案されているようなマルチワークスペース設計においては、コン

テキストの切り替え（D）が最も重要かつ重大な問題です。
（参考：Slack管理学習ガイド -エンタープライズグリッド設計のベストプラクティス）
-

最新問題: 81
Slack Enterprise GridプランのOrGオーナーとして、組織全体で読めるニュースの投稿を担
当しています。投稿権限を管理者のみに制限したいと考えています。

ニュースレターには重要なアクション項目が含まれることがあるため、組織内の全員がそ

のメッセージを確認することが重要です。

メッセージを投稿する最適な方法は何ですか?
（最適な回答を選択してください）

A. #announcementsという組織全体のデフォルトのチャネルを作成し、このチャネルに
ニュースレターを投稿します。

B.ニュースレターをチームのチャネルに送信し、メッセージへのリンクをコピーして組織
内の各チームチャネルに貼り付けます。

C.可視性を最大限に高めるために、すべての部門固有のチャネルでニュースレターを送信
します。

D.ニュースレターを組織の #generalチャネルに送信し、@channel通知を使用します。
Answer: A (メーッセージを残す)
Slackは、組織全体の公式コミュニケーションに以下を推奨しています。
管理者とオーナーのみが投稿できる組織全体のチャンネル（#announcementsなど）を作成
しましょう。これにより、重要なメッセージが全員に届き、無関係な投稿で混乱することが
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なくなります。オプション Bと Cは冗長性と断片化を伴います。#generalで@channelを
使用する (D)と、スパムが発生し、メンバーの不満を招くリスクがあります。
（参考：Slack管理学習ガイド -組織全体のアナウンスのベストプラクティス）

最新問題: 82
あなたはAcme Inc.のSlack OrGオーナーです。複数の従業員から、パブリックチャンネル
の検索や発見が難しいという報告を受けています。その結果、チャンネルが乱立したり、従

業員が重複してチャンネルを作成したりしています。Slackの使い勝手は今や煩雑で分かり
にくいものとなっています。メンバーが簡単にチャンネルを作成できるようにしつつ、こ

の問題を解決できるソリューションが必要です。

何をすべきでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A. Sack管理者を通じてパブリックチャネルの作成を要求するプロセスを作成します。
B.従業員の意識を高めるために、Slackのアナウンスチャンネルに組織全体のパブリック
チャンネルのリストを投稿します。

C.組織のチャネル構造と命名規則を含むチャネルの命名および作成ポリシーを作成して
伝達します。

D.組織の Slackエチケットガイドを組織全体の Slackのヒントとコツのチャンネルにピ
ン留めします。

Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 83
ニコールは、自社の新入社員のグローバルオンボーディングを管理しています。

ニコールは、社員が入社するたびに、チームでの仕事を始めるのに必要なトレーニング資

料が配布されているか確認しています。彼女は、新入社員が初日からアナウンスチャンネ

ルに投稿していることに気づきました。採用は急速に増加しています。来週はニコールに

とって過去最大の新入社員グループがスタートし、再来週にはさらに大規模なグループが

スタートする予定です。

誤って投稿されたメッセージを管理せずに、多数の新規採用者を管理できるようにするに

は、彼女は何をすべきでしょうか?
A.「Slackの使い方ガイド」を作成し、チーム固有のすべてのチャンネルに投稿して、新入

社員が見られるようにします。

B. Slackで「新入社員」という言葉が使われたときに、チームメイトをチャンネルに歓迎す

るカスタム Slackbot応答を作成します。
C.新入社員が入社する前に、「Slackの使い方ガイド」をメールで送信します。
D.ワークフロービルダーを使用して、自動オンボーディングメッセージ (「Slackの使い

方」ガイドへのリンクを含む)でチームメンバーをチャンネルに迎え入れます。
Answer: (解答を表示する)
ワークフロービルダーを使用すると、次のことが可能になります。
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「ユーザーがチャンネルに参加すると、オンボーディングメッセージを自動的に送信し、手

動で監視することなく、Slackの適切な使用方法などの重要なガイドラインを提供しま
す。」これにより、大規模なオンボーディングが自動化され、採用が増加するにつれて

Nicole氏の作業負荷が軽減されます。
（参考：Slack管理学習ガイド -オンボーディングのベストプラクティスとワークフロー自
動化）

-

最新問題: 84
あなたは組織のSlackインスタンスのワークスペース管理者です。ワークスペースの新しい
メンバーが#generalチャンネルに特定のプロジェクトに関する質問を投稿し、プロジェク
トメンバー全員にタグを付けました。

メンバーに何を依頼すればよいでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.メンバーの質問に対する回答を知っている可能性のあるプロジェクトチームメンバー
とグループダイレクトメッセージ (DM)を開始します。
B.プロジェクトチームメンバーに個別にダイレクトメッセージ (DM)を送信して、回答
を知っているかどうかを確認します。

C.メッセージを削除し、メンバーをヘルプチャネルに誘導します。
D.プロジェクトに関連するチャネルに質問を投稿します。
Answer: D (メーッセージを残す)
Slackでは、明確さと関連性を保つために、ディスカッションを適切なチャンネルに整理す
ることを推奨しています。

特定のプロジェクトに関する質問や議論は、トピックの焦点を維持し、すべての関係者が

閲覧して貢献できるようにするために、プロジェクト関連のチャネルで行われるべきで

す。

#generalは組織全体へのアナウンスや幅広い議論にのみ使用すべきであり、プロジェクト
固有の質問には使用すべきではありません。個人（A、B）にDMを送信すると、チームのコラ
ボレーションが阻害されます。メッセージ（C）を削除すると、不必要な懲罰行為となりま
す。

（参考：Slack管理学習ガイド -チャンネル編成のベストプラクティス）
-

最新問題: 85
Slack Enterprise GridプランのOrGオーナーです。法的な問題により、Slack Connectチャン
ネルからすべてのメッセージとファイルをエクスポートする必要があります。

これを行う最善の方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
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A. Discovery APIを使用して、チャネルからすべてのメッセージとファイルをエクスポー
トします。

B.監査ログ APIを使用して、チャネルからのすべてのメッセージとファイルを監視および
レポートします。

C. Slackのデータのインポート/エクスポートツールを使用して、チャネルからすべての
メッセージをエクスポートし、ファイルを手動でダウンロードします。

D. Discovery APIを使用して、会社から送信されたメッセージとファイルをチャネルから
エクスポートします。次に、Slack Connectチャネルのパートナーに同じことを行うように
依頼します。

Answer: D (メーッセージを残す)
Slack Enterprise Gridのドキュメントによると:
OrgオーナーとOrg管理者は、Discovery APIを使用して、Slack Connectチャンネルで組織
から送信されたメッセージとファイルをエクスポートできます。外部パートナーから送信

されたメッセージとファイルは、それぞれの組織にリクエストする必要があります。Slack
Connectには複数の組織が関与しているため、各組織が独自のデータの所有権を保持しま
す。

したがって、Discovery API経由でエクスポートできるのは自社のメッセージ/ファイルの
みであり、パートナーは独自のデータをエクスポートする必要があります。

（参考：Slack管理学習ガイド -セキュリティとコンプライアンス - Discovery APIと Slack
Connect）
-

最新問題: 86
Truck Inc.で働くチャンドラーは、Truck Inc.のドライバー向けの新しい認定プログラムの
開発を担当しています。チャンドラーは4人の従業員からなる少人数のチームで作業するた
め、プログラムの詳細はドライバーには秘密にする必要があります。現在、認定プログラム

の計画にはグループダイレクトメッセージを使用していますが、チームのメンバーの一部

が近々休暇に入るため、新しいメンバーが代わりに参加する予定です。

チャンドラーは次に何をすべきでしょうか?
A.チームの新しいメンバーのみで新しいグループ DMを開始します。
B.グループ DMをプライベートチャンネルに変換し、新しいメンバーを招待します。
C.グループ DMを引き続き使用し、新しいメンバーを招待します。
D.調整用のパブリックチャンネルを作成しますが、グループ DMと、非公開にしておく必
要のあるコンテンツについては DMを引き続き使用します。
Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 87
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チームメンバーが、Slackを介して社内および社外のユーザーと共同作業を行う長期プロ
ジェクトを管理しています。プロジェクト作業が終了したらユーザーがチャンネルを管理

することについて正しい記述はどれですか。

A.他のユーザーは、特定の日付後にチャンネルが自動的に削除されるように、チャンネル
の自動有効期限を設定する必要があります。

B.チームメンバーは、現在のプロジェクトチャネルと将来のプロジェクトチャネルを管
理できるように、ワークスペース管理者に昇格する必要があります。

C.チャネルを作成したチームメンバーには、チャネルマネージャーの役割が自動的に割
り当てられ、チャネルをアーカイブできるようになります。

D.プロジェクトが終了したら非アクティブのため自動的にアーカイブされるように、他の
ユーザーがチャネルに投稿できないようにする必要があります。

Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 88
あなたはSlack Business+プランをご利用の金融機関のワークスペースオーナーです。セ
キュリティ＆コンプライアンスチームは、すべての履歴ファイルを常に検出可能にするこ

とを要求しています。規制や監査の目的上、コンプライアンス確保のため、削除されたファ

イルの提示が必要となる場合があります。

ワークスペースに対してどのファイル保持設定を有効にする必要がありますか?
(最適な回答を選択してください。)
A.削除されたファイルも含め、すべてのファイルを保持する
B.すべてのファイルを保持する
C.削除されたファイルも含め、すべてのファイルを一定日数保存します。
D.すべてのファイルバージョンを含むすべてのファイルを保持します
E.すべてのファイルを、指定した日数だけ保存します
Answer: A (メーッセージを残す)
Slack Business+プランでは、削除されたファイルを検出可能なままにしておく必要があ
るコンプライアンス要件を満たすために、ファイル保持を次のように設定する必要があり

ます。

「削除されたファイルも含め、すべてのファイルを保持します。」

これにより、ユーザーがファイルを削除した後でも、監査やコンプライアンスの目的で

ファイルにアクセスできるようになります。

単にファイルを保持する（B）だけでは、削除されたファイルが保持される保証はありませ
ん。「一定日数」のオプション（C、E）では、期限切れ後にデータが失われるリスクがあ

り、D（すべてのファイルバージョン）は、削除されたファイルの復元ではなく、バージョン
履歴に重点を置いています。

（参考：Slack管理学習ガイド -ファイル保持とコンプライアンス設定）
-
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最新問題: 89
人事マネージャーの Brianは、不適切なカスタム絵文字を発見し、Workspace管理者の
Shondaに削除リクエストを送信します。
Shondaはこの要求にどのように対応すべきでしょうか?
A.「Slackのカスタマイズ」ページに移動し、Shondaがカスタム絵文字を削除できます。
B.「Slackのカスタマイズ」ページに移動し、カスタム絵文字の追加を無効にします。これ

により、既存のカスタム絵文字も削除されます。

C.既存の絵文字を削除することはできないが、より適切な絵文字に置き換えることはでき
ることをブライアンに伝えます。

D. Brianを「Slackのカスタマイズ」ページに誘導し、不適切な絵文字を削除または置き換

えられるようにします。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 90
企業が Slackでユーザーを認証するために SAMLシングルサインオン (SSO)を使用する
ことに関心を持つ 2つの理由は何ですか?
(最も適切な回答を 2つ選択してください。)
A. Slackのすべての有料プランで利用できる標準のセキュリティ機能です。
B.従業員が他のアプリケーションで既に使用しているのと同じログイン資格情報を使用
できるようになります。

C.組織は、パスワード形式の要件など、セキュリティポリシーをより細かく制御できるよ
うになります。

D.組織が Slack内のユーザーのデータへの暗号化キーを制御できるようになります。
E.管理者が Slackの IDプロバイダー (IdP)を設定する必要がなくなります。
Answer: B,C (メーッセージを残す)

最新問題: 91
TakeshiさんはEnterprise GridのOrG管理者です。あるビジネスリーダーから、部門横断的
な社内プロジェクトのためにOrG全体のチャンネルを作成するよう依頼されました
が、Takeshiさんは代わりにワークスペース間のチャンネルを作成する必要があると答えま
した。

このシナリオでは、組織全体のチャンネルよりもマルチワークスペースチャンネルの方が

適している理由を最もよく説明しているのは次のうちどれですか?
A.組織全体のチャネルは 10個までという制限があり、このプロジェクトではチャネルを
作成する必要はありません。

B.組織全体のチャネルは、Slackが最初に実装されたときにデフォルトで作成され、その
後再構成することはできません。

C.組織全体のチャネルは、同じ Grid組織内のすべてのワークスペースで検出可能であり、
すべての従業員に適用される情報にのみ使用する必要があります。
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D.マルチワークスペースチャンネルはプロジェクト終了時にアーカイブできますが、組織
全体のチャンネルはアーカイブできません。

Answer: (解答を表示する)

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
https://www.goshiken.com/Salesforce/Salesforce-Slack-Administrator-mondaishu.html

(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 92
組織でSlack Enterprise Gridを導入するにあたり、ワークスペースの設計を監督していま
す。チャンネル、ワークスペース、ユーザー、ユーザーグループの管理のしやすさを最優先

に考えます。

ワークスペースを設定するときに最も重要なステップは何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.ユーザーが一日を通してワークスペース間を頻繁かつ簡単に切り替えられるようにし
ます。

B.各ワークスペースに適切なワークスペース所有者と管理者のセットを特定します
C.企業内の文化的ダイナミクスを考慮します。
D.管理するマルチワークスペースチャネルの数を最小限に抑えます。
Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 93
組織をSlack Enterprise Gridにアップグレードする場合、社内全体でのコラボレーションを
最も促進するチャンネルとワークスペース戦略を慎重に検討する必要があります。

デザインを最終決定する前に何をすべきでしょうか?
A.シングルサインオン (SSOシステム)の技術要件を確認し、Slackと互換性があること
を確認します。

B.選択したエンドユーザーを調査して、既存の知識ネットワークがすでに存在しているか
どうかを判断します。

C.既存のワークスペースを Enterprise Grid組織に移行して、設計を計画する際に従業員が
その機能に慣れることができるようにします。

D.デザインを他のユーザーと共有できるように、関心のあるユーザーのチャンピオンネッ
トワークを開発します。

Answer: B (メーッセージを残す)
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最新問題: 94
チャネルマネージャーは、割り当てられたチャネルに対してどのようなアクションを実行

できますか?
A.ユーザーロールの追加、削除、編集
-チャンネルの名前を変更またはアーカイブする
-他のチャネルマネージャーを追加および管理する
B. -チャンネルをパブリックからプライベートに変換する
-削除したチャンネルを復元する
-他のチャンネルマネージャーを追加および管理する
C. -チャンネルをパブリックからプライベートに変換する
チャンネルの名前を変更または達成する

-他のチャネルマネージャーを追加および管理する
D. -チャンネルをパブリックからプライベートに変換する
-削除したチャンネルを復元する
Slackの監査ログにアクセスする
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 95
あなたは会社のSlack Enterprise GridオーガナイゼーションのOrG管理者です。現在、ワー
クスペース管理者はワークスペース内でのゲスト招待の管理方法を決定できます。このポ

リシーをロックして、ゲスト招待をOrGオーナーと管理者のみが承認できるようにしたい
と考えています。

この変更を行うにはどのようなアクションを実行する必要がありますか?
（最適な回答を選択してください）

A.各ワークスペースの設定ページからゲストの招待をロックします。
B.組織レベルのポリシーと設定を変更できるのは組織所有者のみであるため、この変更を
組織所有者に依頼してください。

C.ゲスト招待はアナウンスチャネルの組織レベルで送信する必要があることをユーザー
に通知します。

D.組織管理ダッシュボードからゲストの招待をロックします。
Answer: (解答を表示する)
Slackの Enterprise Grid管理者設定によると:
Org管理者と Orgオーナーは、Org管理者ダッシュボードから組織レベルのゲスト招待設
定をロックし、ワークスペース管理者が独自に制御できないようにすることができます。

オプション Aはワークスペースレベルの設定にのみ適用されます（不十分です）。Org管理
者にも権限があるため、オプション Bは不要です。オプション Cは、強制力のないコミュ
ニケーションのみです。

（参考：Slack管理学習ガイド - Enterprise Gridでのゲストアクセスの管理）
-
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最新問題: 96
財務チームは、チームメンバーを Slackワークスペース管理者に指名したいと考えていま
す。

これまでの経験から、この役割に最適な候補者となるのはどのチームメンバーでしょうか?
（最適な回答を選択してください）

A.候補者は日常業務で Slackに依存しており、ITチームに Slackの機能について頻繁に質
問します。

B.候補者はチャンネル内でSlackのエチケットを推奨し、同僚からのSlack関連の質問に頻
繁に回答します。また、社内のSlackの設定とポリシーについて、現在のワークスペース管
理者にフィードバックを提供します。

C.候補者は、会社の新入社員のオンボーディングプロセスを改善するためのカスタム統合
の作成経験を持っています。

D.候補者は財務チームと緊密に連携し、外部パートナーとのSlack Connectチャンネルの
設定とリクエストを行いました。また、社内のSlack Connectチャンネルリクエストの承認
プロセスの設計にも貢献しました。

Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 97
OrGオーナーとして、Slack Connectチャンネルで会社が連携している組織を特定しようと
しています。この情報を収集する最適な方法は何でしょうか？

A.組織の管理ダッシュボードで Slack Connect接続を確認します。
B.チャンネル管理ダッシュボードで Slack Connectチャンネルを検索します。
C.分析ダッシュボードから Slack Connectチャネルのリストをエクスポートします。
D. Slackサイドバーの Slack Connectセクションを確認します。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 98
あなたは、OrGの Slack Enterprise Gridインスタンスのプライマリ OrGオーナーで
す。Slackインスタンスは、グローバルワークスペースと、各ビジネスユニットに合わせた
6つの追加ワークスペースで構成されています。
組織の最高製品責任者 (CPO)は、主要な製品リリースを会社全体に非同期的に共有してデ
モを行う方法を探しています。

CPOがこれを達成する最も効率的な方法は何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.組織全体のアナウンスチャネルで Slackクリップを録画して画面共有し、新しい製品リ
リースを紹介します。

B. Slackの外部でデモを録画し、そのファイルをマルチワークスペースチャンネルにイン
ポートします。

https://www.jpnpdf.com/Salesforce.Salesforce-Slack-Administrator.v2025-07-23.q135-mondaishu.html
https://www.jpnpdf.com/Salesforce.Salesforce-Slack-Administrator.v2025-07-23.q135-mondaishu.html


C.組織全体のアナウンスチャネルでハドルを開始し、画面を共有して、新しい製品リリー
スを発表します。

D.製品とエンジニアリングのワークスペースにパブリックチャネルを作成し、全員が参加
してチャネルで新製品リリースの発表を共有できるようにします。

Answer: A (メーッセージを残す)
非同期通信には Slackクリップが推奨されます。
Slack Clipsを使用すると、Slack内で直接ビデオ、画面共有、音声メッセージを録画でき、
チームメンバーは都合の良いときに視聴できます。ハドルの開始 (C)は同期的であり、非同
期的ではありません。Slack外での録画 (B)とインポートは効率が悪くなります。特定の
ワークスペースに限定されたパブリックチャンネル (D)は、ユーザーが手動で参加しない
限り、組織全体に届きません。

（参考：Slack管理学習ガイド -非同期通信のためのクリップの使用）
-

最新問題: 99
あなたは、主に Slack Connectの会話に使用される組織の外部ワークスペースの管理者で
す。

外部ユーザーから不適切なメッセージに関する苦情がいくつかありました。

今後このユーザーからの不適切なメッセージを排除するには、どのような手順を踏む必要

がありますか?
A. [接続]メニューを使用して、攻撃的なユーザーの組織との共有接続ポイントをすべて切
断します。

B. [外部ユーザー]メニューを使用して、ユーザーをすべてのチャネルから一括削除しま
す。

C.チャンネル設定メニューを使用して、そのユーザーがメンバーシップを持っている各
チャンネルで、攻撃的なユーザーをミュートします。

D.メッセージを報告したユーザーには、攻撃的なユーザーとの各会話で /leaveスラッシュ
コマンドを使用するように勧めます。

Answer: B (メーッセージを残す)
Slackの推奨事項:
管理者は、外部メンバー管理ダッシュボードから、すべてのSlack Connectチャンネルから
外部メンバーを一括削除できます。共有接続をすべて切断する（A）のは極端な方法であり、
組織全体に影響を及ぼします。ミュート（C）は、個々のユーザーのメッセージのみを非表示
にします。/leave（D）は、違反者ではなく、ユーザー自身のみを削除します。
（参考：Slack管理学習ガイド -外部ユーザーの管理）
-

最新問題: 100
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長年にわたり、部署間で一貫性のないSlackの使用を続けてきた会社が、ついにSlack
Enterprise Gridに移行しました。新しいOrG管理者として、全社員をSlackに移行するため
の戦略を決定するのはあなたの責任です。

現在：

*マーケティングチームには、何百ものチャネル、何十万ものメッセージ、カスタム絵文字
を含む 1つのワークスペースがあります。
*営業チームには、「The Greatest Sales Team」と「More Deals More Money」という 2つの

ワークスペースがあり、それぞれに数十のチャネルと数千のメッセージがあります。

組織のニーズを満たしながら、エンタープライズグリッド設計を合理化するための最善の

アプローチは何ですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.「More Deals More Money」と「The Greatest Sales Team」を統合し、ワークスペースの

名前を「Sales」に変更します。次に、組織のブランドに合わせて URLを更新します。マーケ

ティングワークスペースはそのままにしておきます。

B. URLなどのコアワークスペースの詳細は変更できないため、2つのセールスワークス
ペースを削除し、「Kales*」という新しいワークスペースを作成します。マーケティングワー

クスペースはそのままにしておきます。

C.すべてのワークスペースから既存のワークスペースデータをすべてエクスポートし、新
しい Enterprise Grid Orgに単一の統合ワークスペースとしてインポートします。
D.すべてのデータを 2つの販売ワークスペースからマーケティングワークスペースに移
動します。

マーケティングワークスペースの名前を「マーケティングと営業」に変更します。2つの営

業ワークスペースをアーカイブします。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 101
あなたはある組織のOrg管理者です。経営陣は、現在進行中の機密買収に関するデリケート
なトピックについて共同作業を行うための新しいワークスペースを必要としています。買

収について広く発表する準備ができるまで、チームはワークスペースのメンバーを厳選し

たいと考えています。

このシナリオでは、ワークスペースのアクセス設定をどのように設定すればよいでしょう

か?
A.開く
B.招待のみ
C.リクエストにより
D.非表示
Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 102

https://www.jpnpdf.com/Salesforce.Salesforce-Slack-Administrator.v2025-07-23.q135-mondaishu.html
https://www.jpnpdf.com/Salesforce.Salesforce-Slack-Administrator.v2025-07-23.q135-mondaishu.html


組織のセキュリティチームは、Slack Enterprise Gridインスタンスに作成される様々なパ
ブリックチャンネルを監視したいと考えています。チームは、チャンネルに関する必要な

データを取得するために、conversations.listおよび conversations.info APIメソッドへのア
クセスをリクエストしました。

Slack管理者は、セキュリティチームが APIを呼び出せるように、Slackアプリに必要なス
コープを割り当てる必要があります。

セキュリティチームがすべてのパブリックチャネルのリストのみを取得し、パブリック

チャネルに関する情報を取得できるようにするには、どのスコープを割り当てる必要があ

りますか?
(最適な回答を選択してください。)
A.ファイル:読み取り
B. admin.conversations:read
C.会話.接続:読み取り
D.チャンネル:読み取り
Answer: (解答を表示する)
正しいスコープは admin.conversations:readです。
Slackの公式 APIドキュメントによると:

「admin.conversations:readスコープにより、承認されたアプリは conversations.listと

conversationsを呼び出すことができます。
Enterprise Grid組織全体のパブリックチャンネルの情報メソッド。"channels:read (D)は
ユーザートークンのスコープであり、ユーザーがメンバーになっているチャンネルに限定

されますが、adminはそうではありません。
conversations:readは、組織レベルの管理者またはセキュリティチームに必要な、より広
範なアクセスを提供します。files:read (A)はファイルデータに関連
し、conversations.connect:read (C)は無関係です。
（参考：Slack管理学習ガイド -統合と APIスコープ管理）
-

最新問題: 103
組織では、セキュリティとコンプライアンスのニーズに最適なアイデンティティプロバイ

ダー（IdP）を選定中です。また、Slack Enterprise Gridの導入準備も進めており、ユーザーが
できるだけ早く利用を開始できるようにしたいと考えています。

新しいユーザーを作成して Enterprise Gridで作業を開始できるようにする最適な方法は
何ですか?
A. Slackの組み込み認証を使用します。これにより、メンバーは自分のメールアドレスと
Slackパスワードを使用してサインインするよう求められます。
B.すべての新規ユーザーをゲストとして Enterprise Gridに追加します。これにより、IdP
を選択して SSOを設定した後も、サインインプロセスが中断されません。
C. Slackプランを Business+にダウングレードし、SSOをオフにします。
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D.エンドユーザーは SSOなしでは Enterprise Gridにサインインできないため、シングル
サインオン (SSO)を構成する前に IdPを選択して構成します。
Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 104
あなたは Slack Enterprise Grid組織の組織管理者です。
3つの部門はアクセス制御を維持しながら連携する必要があります。
アクセス制限を維持しながら、ユーザーを個別のワークスペースにオンボードするにはど

うすればよいでしょうか?
A.ワークスペースへのアクセス要求を管理するためのワークフローを作成し、承認時に
ユーザーを適切なワークスペースに手動で追加します。

B.ユーザーが独自の指示でワークスペースに参加できるようにします。
C.アイデンティティプロバイダー (IdP)グループを適切なワークスペースに接続して、メ
ンバーシップを制御します。

D.これらの部門のユーザーに、招待リクエストを通じてメンバーシップを自己管理するよ
う指示します。

Answer: C (メーッセージを残す)
安全なワークスペースのオンボーディングに関する Slackのガイダンスでは次のように述
べられています。

「IdPグループをワークスペースに接続すると、部門または役割に基づいてメンバーシップ

を自動管理できるようになり、コンプライアンスとセキュリティが確保されます。」手動

ワークフロー (A)と自己管理オプション (B、D)は、金融サービスのような規制された環境
では安全ではありません。

（参考：Slack管理学習ガイド -ワークスペース管理に IdPグループを使用する）
-

最新問題: 105
あなたは、組織の Slack Enterprise Gridワークスペースの管理チームのサポートエージェ
ントです。

従業員の一人から、12ヶ月間の共同マーケティングパートナーシップをサポートするため

に、外部企業1社から15人の新規メンバーをSlackに追加するというサービスリクエストを
受け取りました。チームには、外部とのコラボレーションのために複数のチャンネルとメ

ンバーが必要です。

サービスリクエストにはどのように対応すればよいですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.従業員のリクエストを承認し、外部ユーザーを 12か月の有効期限を持つマルチチャネ
ルゲストとしてワークスペースに招待します。
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B.従業員に、外部組織とのコラボレーションのために Slack Connectチャンネルを 1つ以
上作成するようアドバイスします。外部組織がまだ Slackを使用していない場合は、無料
の Slackインスタンスを設定できます。
C.従業員に、外部ユーザーを IDプロバイダー (IdP)に追加するようにリクエストして、同
じシングルサインオン (SSO)を使用してワークスペースに認証できるようにしてくださ
い。

D.従業員に、両組織が共同所有する別の Slackワークスペースを設定するようにアドバイ
スします。

Answer: B (メーッセージを残す)
Slackでは、企業間の外部コラボレーションには Slack Connectの使用を推奨しています。
Slack Connectの公式ガイドラインによると:
Slack Connectを使用すると、外部ユーザーをワークスペースにゲストとして追加するこ
となく、チャンネルやダイレクトメッセージで外部組織と安全にコラボレーションできま

す。ゲストアカウントを作成する（A）か IdPを変更する（C）のではなく、Slack Connect
チャンネルを設定するのが適切かつスケーラブルな方法です。オプション D（別の Slack
ワークスペースを設定する）は必須ではなく、ガバナンスを複雑化させる可能性がありま

す。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slack Connectのベストプラクティス）
-

最新問題: 106
トレーシーはマーケティングチームに所属しており、さまざまなチャネルで計画されてい

る新しいプロジェクトのためにマーケティングベンダーと協力する必要があります。

プロジェクトの遅延を防ぐため、トレーシーは新メンバーの招待を承認する必要がありま

す。このシナリオにおける役割について正しい記述はどれですか？

A. Tracyは、ワークスペースの招待と新しいメンバーの承認には管理者ロールを使用し、
マーケティングベンダーにはシングルチャネルゲストロールを使用する必要があります。

B. Tracyは、ワークスペースの招待と新しいメンバーの承認には管理者ロールを使用し、
マーケティングベンダーにはマルチチャネルゲストロールを使用する必要があります。

C. Tracyは、ワークスペースの招待と新しいメンバーの承認にはメンバーロールを使用
し、マーケティングベンダーにはマルチチャネルゲストロールを使用する必要がありま

す。

D. Tracyは、ワークスペースの招待と新しいメンバーの承認にはメンバーロールを使用
し、マーケティングベンダーにはシングルチャネルゲストロールを使用する必要があり

ます。

Answer: B (メーッセージを残す)
Slackでは、招待を承認し、ゲストの招待を含むユーザーロールを管理するには、管理者
ロール (ワークスペース管理者または OrG管理者)が必要です。
Slackのドキュメントによると:
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管理者はメンバーとゲストを招待し、新しい招待を承認し、ワークスペースまたはOrGレベ
ルで権限を管理できます。マルチチャンネルゲストとは、管理者が選択した複数のチャン

ネルにアクセスできるユーザーです。マーケティングベンダーは「複数のチャンネル」にア

クセスする必要があるため、適切なゲストタイプはシングルチャンネルゲストではなくマ

ルチチャンネルゲストです。したがって、Tracyは管理者ロールを使用して新しいメンバー
を招待・承認し、マーケティングベンダーをマルチチャンネルゲストとして割り当てる必要

があります。

（参考：Slack管理学習ガイド -ユーザー管理ロールとゲストアクセス）
-

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
https://www.goshiken.com/Salesforce/Salesforce-Slack-Administrator-mondaishu.html

(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 107
Big Corpは、SlackのPlusプランへのメンバーのアクセス管理にIdP（アイデンティティプロ
バイダー）を使用しています。セキュリティチームは、メンバーが退職した際に自動的にア

カウントが無効化されるようにしたいと考えています。

メンバーが自動的に非アクティブ化されるようにするには、次のどれが当てはまる必要が

ありますか?
A. IdPは SCIM経由のプロビジョニング解除をサポートする必要があります。
B.退社するメンバーは、すべてのチャンネルから退出している必要があります。
C.メンバーはワークスペース管理者または所有者であってはなりません。
D.各メンバーのアクセスは 90日後に期限切れになるように設定する必要があります。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 108
キャスリーンは、インドのプネーにある中規模企業のマーケティング部門を率いるワーク

スペースオーナーです。

彼女は、レビューと承認を求める新しいキャンペーンをデスクに次々と受け取っています

が、これらの取り組みについては全く知りません。同僚の多くも同様に困惑しています。彼

女はチームに、マーケティングに関する話し合いはそこで行うべきだと説明している重要

な公開チャンネルがいくつかあるため、チームのコミュニケーションがどこで行われてい

るのか疑問に思っています。調査してみると、ユーザーがマーケティングキャンペーンごと
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に独自のチャンネルを作成していることがわかりました。その結果、重要な従業員が除外

され、プロジェクトが重複し、情報が断片化しています。

透明性とコラボレーションを強化するために、キャサリンは、プロジェクトには同じ人が

関与することが多いため、合意されたチャネルでユーザーが共同でプロジェクトについて

話し合うべきだと強調しています。

このメッセージを強化するために、キャサリンはどの設定と権限を変更する必要がありま

すか?
A.招待権限を変更して、ワークスペース管理者/所有者の承認が必要になります。
B.すべてのチャネルの投稿権限を管理するためのチャネル管理権限を「Everyone」に変更

します。

C.参加メッセージと退出メッセージの設定を変更して、従業員の出入り時にチャンネルに
メッセージが表示されないようにします。

D.プライベートチャンネルとパブリックチャンネルを作成するためのチャンネル管理権
限をワークスペース管理者/オーナーのみに変更します。
Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 109
ある企業が最近Slackを導入し、多くのチームがメールの代わりにSlackを使い始めました。
管理者は、メンバーに過度なトレーニングを行わせることなく、Slackでの生産性向上をサ
ポートしたいと考えています。

Slackでメンバーの生産性を向上させるのに最も効果的な方法はどれでしょうか?
A.従業員に、Slackに新しいアプリをインストールするようリクエストする方法を示しま
す。

B.従業員が Giphyなどのソーシャルアプリをインストールできるようにして、新しい
Slackメンバーを引き付けられるようにします。
C. Googleカレンダーや Boxなど、すでに使用しているツールを Slackに接続します。
D. Slack統合の作成方法について全員にトレーニングします。
Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 110
あなたは、組織の Slack Enterprise Gridワークスペースの管理チームのサポートエージェ
ントです。

従業員の一人から、12ヶ月間の共同マーケティングパートナーシップをサポートするため

に、外部企業1社から15人の新規メンバーをSlackに追加するというサービスリクエストを
受け取りました。チームには、外部とのコラボレーションのために複数のチャンネルとメ

ンバーが必要です。

サービスリクエストにはどのように対応すればよいですか?
(最適な回答を選択してください。)
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A.従業員に対し、両組織が共同所有する別の Slackワークスペースを設定するようアドバ
イスします。

B.従業員に対し、外部ユーザーが SAMEシングルサインオン (SS0)を使用してワークス
ペースに認証できるように、外部ユーザーを IDプロバイダー (IdP)に追加するようリクエ
ストするようアドバイスします。

C.従業員のリクエストを承認し、外部ユーザーを 12か月の有効期限を持つマルチチャネ
ルゲストとしてワークスペースに招待します。

D.従業員に、外部組織とのコラボレーションのために Slack Connectチャンネルを 1つ以
上作成するようアドバイスします。外部組織がまだ Slackを使用していない場合は、無料
の Slackインスタンスを設定できます。
Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 111
あなたは、会社の Slack Enterprise Gridインスタンスのワークスペースオーナー兼アプリ
マネージャーです。

人事 (HR)チームは、従業員向けのウェルネスアプリを試験的に導入したいと考えていま
す。

アプリマネージャーとして、Slackにアプリをインストールする前に理解しておくべき 2
つの重要な考慮事項は何ですか?
(最も適切な回答を 2つ選択してください。)
A.このアプリは Slack App Directoryで入手できますか?
B.アプリは組織のデータセキュリティポリシーを満たしていますか?
C.アプリが接続している外部サービスまたは APIは何ですか?
D.アプリは HRシステムに接続しますか?
Answer: (解答を表示する)
Slackのアプリ管理ガイドラインでは次のようにアドバイスされています。
アプリを承認する前に、組織のデータセキュリティポリシーへの準拠を確認し、アプリが

どの外部サービスやAPIと通信するかを把握する必要があります。Slack Appディレクトリ
（A）で利用可能であることは、セキュリティコンプライアンスを保証するものではありま
せん。アプリが人事システム（D）と連携できるかどうかは参考になりますが、初期のセキュ
リティ評価の中心的な基準ではありません。

（参考：Slack管理学習ガイド -アプリのレビューとセキュリティに関する考慮事項）
-

最新問題: 112
MoshiはPlusプランのワークスペースオーナーです。Johnは金曜日に退職する予定
で、MoshiはJohnのIdPアカウントを無効化する予定です。Johnが Slackにアクセスできな
いようにするには、

Moshiは何をする必要がありますか?
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A.「ジャストインタイム」の非アクティブ化を有効にして、Johnと 14日以上非アクティブ

になっているユーザーを自動的に削除します。

B.メールアドレスを変更し、パスワードをリセットしてください。メールアドレスを変更
すると、JohnのSlackセッションが終了します。
C. IdPアカウントを非アクティブ化すると、SSO経由でバインドされていた Slackアカウ
ントが自動的に削除されます。

D. IdPが SCIM経由のプロビジョニング解除をサポートしていること、およびコネクタア
プリが正しくインストールされ、構成されていることを確認します。

Answer: D (メーッセージを残す)

最新問題: 113
Amyは Enterprise Gridプランの OrGオーナーです。
ワークスペース管理者から、機密ファイルが誤ってパブリックチャンネルにアップロード

されたという連絡がエイミーに届きました。エイミーはファイルを削除し、誰がダウン

ロードしたかを確認する必要があります。

この目標を達成するためにエイミーは何をすべきでしょうか?
A. MDMを使用してファイルのダウンロードを無効にし、セッション管理を使用して誰が
ログインしてファイルをダウンロードしたかを確認します。

B.サードパーティの電子情報開示アプリを使用してファイルを削除し、データのエクス
ポートを使用してファイルをダウンロードしたユーザーを特定します。

C. Slack Enterprise Key Management (EKM)を使用して、ファイルへのキーアクセスを取
り消し、EKMログを確認してファイルをダウンロードしたユーザーを確認します。
D.統合されたデータ損失防止 (DLP)ソリューションを使用してファイルを削除し、監査ロ
グ APIを確認してファイルをダウンロードしたユーザーを確認します。
Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 114
以前は、ワークフロービルダーを使用して、新しいプロジェクトチームメンバーがプロ

ジェクトチャネルに参加するときにオンボーディング情報を共有するワークフローを構

築しました。

最近、プロジェクトは大きな転換期を迎え、スコープ、タイムライン、そしてチーム体制も

大きく変化しています。そのため、オンボーディングワークフローの情報の多くが古く

なっています。

新しいチームメンバーが正しい情報を確実に受け取れるようにするにはどうすればよいで

しょうか?
A.ワークフローファイルをダウンロードし、JSONファイルを編集して、更新されたワー
クフローファイルをインポートします。

B.ワークフローを削除し、更新されたプロジェクト情報で新しいワークフローを作成しま
す。
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C.ワークフローを非公開にし、ワークフローのステップを変更して、ワークフローを再公
開します。

D.前回の反復以降の変更点を呼び出し、ワークフローに新しいステップを追加します。
Answer: C (メーッセージを残す)

最新問題: 115
大企業の組織管理者として、最近、Slack Connect経由で組織が接続している外部のユー
ザーからリクエストが大量に届きました。これらのリクエストを解決するために必要な情

報を取得するために、外部ユーザー管理ダッシュボードに移動します。

このダッシュボード内で実行できる2つのアクションはどれですか7
2つの回答を選択してください
A. Slack Connectリクエストを承認または拒否する
B.組織に接続しているすべての外部ユーザーと、そのユーザーが所属する Slack Connect
チャンネルを表示します。

C.「投稿のみ可能」の権限で招待された外部メンバーを Slack Connectチャンネルから削

除します

D.「投稿と招待が可能」権限で招待された外部メンバーを Slack Connectチャンネルから

削除します

E. Slack Connectのすべての招待を表示
Answer: B,E (メーッセージを残す)

最新問題: 116
Large Inc.はEnterprise Gridをリリースします。同社は事業部門ごとにワークスペースを1
つ、ソーシャルチャンネル用に1つのワークスペースを作成することを決定しました。メン
バーは2つのワークスペースに割り当てられますが、希望に応じて他のワークスペースに参
加することもできます。

このグリッド設計の主な利点は何ですか?
A.ワークスペース管理の取り組みは、各事業部門のニーズを最もよく理解している各事業
部門の担当者に分散できます。

B.メンバーが複数のワークスペースにアクセスできる場合、コンテキストの切り替えが少
なくなります。

C.作成するワークスペースの数に関係なく、ワークスペース管理者とメンバーのエクスペ
リエンスは同じであるため、このグリッドデザインには追加の利点はありません。

D.ワークスペース管理は集中化されているため、組織全体のポリシーやプロセスの決定に
違反する機会が少なくなります。

Answer: A (メーッセージを残す)
Enterprise Gridでは、ビジネスユニットに基づいてワークスペースを作成する主な利点の
1つは、管理責任を委任できることです。
Slackのドキュメントには次のように記載されています:
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「チームの独自のニーズを理解しているリーダーにワークスペース管理を分散することで、

ワークスペース管理の効率化と応答性の向上が実現します。」このアプローチにより、中央

IT管理者やSlack管理者に過度の負担をかけることなく、さまざまな事業部門に自律性を提
供し、各ワークスペースの設定とチャンネル構造の関連性が向上します。

（参考：Slack管理学習ガイド - Enterprise Gridワークスペースアーキテクチャのベストプ
ラクティス）

-

最新問題: 117
あなたは Slack管理者であり、Enterprise Grid内に保護層を追加するために Enterprise
Key Management (EKM)を実装したばかりです。
どのような状況でキーを取り消すのが最も適切でしょうか?
A.機密情報が不適切なチャネルに配置され、他のユーザーと共有される場合。
B. Slack Connectチャンネルで請負業者と作業する場合。
C.マルチチャンネルゲストが会社のワークスペースの 1つに招待された場合。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 118
組織では最近、Slack Proプランを購入しました。IT責任者として、シングルサインオン
（SSO）の設定を担当しています。Proプランにはどのプロバイダーが必要ですか？（最適な
回答を選択してください。）

A.オクタ
B. Azure SAML
C. G Suite認証
D. AuthO
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 119
あなたは会社のSlack Enterprise GridのOrGプライマリーオーナーです。6つのワークス
ペースがあり、それぞれが1つの事業部門を表しています。会社の最高情報責任者（CIO）
は、Slackの新機能について組織のメンバー全員に継続的に情報提供することに熱心です。
すべてのメンバーが継続的に新しい Slack機能の有効化を受けられるようにするにはどう
すればよいでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.組織全体のチャンネルを活用して、Slackの新機能を定期的に発表し、チャンネル内の
役立つリンクや学習資料をブックマークします。

B.ワークスペース管理者に、すべてのメンバーに SlackのWebサイトにアクセスして新
機能を確認するよう指示します。

C.専用のマルチワークスペースチャンネルに、Slackの新機能に関するメッセージを定期
的にピン留めします。
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D.新しい Slack機能について質問したり、Slackチャンピオンからフィードバックを受け
取ったりできるように、メンバーを #help-slackチャンネルに誘導します。
Answer: (解答を表示する)
Slackでは、アナウンスには組織全体のチャンネルを使用することを推奨しています。
「組織全体のチャンネルにより、重要な更新がすべてのワークスペースのすべてのメンバー

に確実に届きます。

チャネル内の学習資料をブックマークすると、メンバーは進行中のリソースや更新に簡単

にアクセスできるようになります。」オプション Bと Cでは、メンバーが情報を探すのに

負担が大きすぎます。Dは、積極的な有効化ではなく、リアクティブ (質問を待つ)です。
（参考：Slack管理学習ガイド -変更管理とメンバーの有効化）
-

最新問題: 120
あなたは組織の Slack Enterprise Gridインスタンスの OrG所有者です。最近、従業員が退
職し、退職前にその従業員が機密情報をエクスポートしたのではないかという懸念があり

ます。セキュリティチームは、この元従業員がアクセスした可能性のある情報を把握して

います。どうすればよいですか?
(最適な回答を選択してください。)
A.セキュリティ情報およびイベント管理 (SIEM)ツールにアクセスして、元従業員によっ
て記録されたアクションを表示します。

B.元従業員のアカウントのデータが保護されるように、エンタープライズキー管理
(EKM)機能を使用して暗号化キーを取り消します。
C.管理ダッシュボードから元従業員のアクセスログをエクスポートします。
D.メンバー分析ダッシュボードを使用して、元従業員のアカウントアクティビティを確認
します。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 121
あなたは、Slack Enterprise Gridワークスペースの管理チームのサポートエージェントで
す。

従業員が、12か月の共同マーケティングパートナーシップのために外部企業から 15人の
新規メンバーを追加することを要求します。

どのように対応すべきでしょうか?
A.従業員に、外部組織とのコラボレーションのために Slack Connectチャンネルを 1つ以
上作成するようアドバイスします。外部組織がまだ Slackを使用していない場合は、無料
の Slackインスタンスを設定できます。
B.従業員に、外部ユーザーが SAMLシングルサインオン (SSO)を使用してワークスペー
スに認証できるように、外部ユーザーを IDプロバイダー (IdP)に追加するように依頼する
ようにアドバイスします。
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C.従業員のリクエストを承認し、外部ユーザーを 12か月の有効期限を持つマルチチャネ
ルゲストとしてワークスペースに招待します。

D.従業員に、両組織が共同所有する別の Slackワークスペースを設定するようにアドバイ
スします。

Answer: A (メーッセージを残す)
Slackは外部コラボレーションに次のことを推奨します:
Slack Connectチャンネルは、外部ユーザーをワークスペースにフルメンバーまたはゲスト
として招待する代わりに、外部組織と安全にコラボレーションするための推奨される方法

です。15人の外部ユーザーをマルチチャンネルゲストとして招待すること（C）は、拡張性が
低く、管理が困難です。彼らをIdPに追加すること（B）は不要であり、外部の請負業者にとっ
てリスクがあります。新しいワークスペースを作成すること（D）は、ガバナンスを複雑にし
ます。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slack Connectコラボレーションのベストプラクティス）

有効な Salesforce-Slack-Administrator問題集は GoShiken.com が提供された合格し
やすい Salesforce-Slack-Administrator試験問題集！ GoShiken.comが最新の
Salesforce-Slack-Administrator試験問題集を提供しています。GoShiken.com
Salesforce-Slack-Administrator試験問題は最新で、解答が正確でございます。最新の
GoShiken.com Salesforce-Slack-Administrator問題集をゲットする人はこちら:
https://www.goshiken.com/Salesforce/Salesforce-Slack-Administrator-mondaishu.html

(21230%OFF問題集溶と正解付きで 30%ｗ特別割引コード: Freepdfdumps)

最新問題: 122
Large Inc.のEnterprise Grid設計では、各事業部門に独自のワークスペースがあり、全員が
グローバルワークスペースのメンバーでもあります。Large Inc.の営業チームはSlackの導
入が遅れており、同僚とのコミュニケーションにはSlackではなくメールを使用していま
す。

Slackを使用して部門横断的により効果的に連携するために、営業チームが使用を避ける
べき戦略はどれですか?
A.営業チームのプライバシーに関する懸念を軽減するために、チャネルをグローバルワー
クスペースに移動し、既定のチャネルをプライベートに変換します。

B.組織全体の #sales-winsチャネルを作成して、アカウント担当者が新規顧客の最新情報
を共有したり、大きな取引を祝ったりできるようにします。

C.営業が顧客の懸念を製品チームとエンジニアリングチームに伝えるための #customer-
feedbackチャネルを作成します。
D.部門横断的なパートナーが質問や支援のリクエストを営業に問い合わせることができ
る、組織全体の #help-salesチャネルを作成します。
Answer: (解答を表示する)
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販売チャネルをグローバルワークスペースに移動し、既定のチャネルを非公開にすると、

次のようになります。

*導入時に混乱と摩擦が生じる。
*透明性と部門間のコラボレーションが低下します。
Slackドキュメントのハイライト:
ワークスペースは、チームの運営方法に自然に沿うように構成する必要があります。コア

チャンネルを非公開にすると、発見可能性とコラボレーションが制限される可能性があ

り、これはSlackの目指す「つながりと透明性」に反します。オプションB、C、Dは、Slackの目

的である透明性とコラボレーションを促進します。これは、部門横断的なチームにおける

Slackの活用方法です。
（参考：Slack管理学習ガイド -変更管理と Slack導入戦略）
-

最新問題: 123
Slack Connectの権限をメンバーが管理できない会社の OrGオーナーです。メンバーか
ら、Slack Connectチャンネルへの招待を間違った外部企業に送信してしまったという懸念
の連絡がありました。招待は自動的に承認されました。

依頼者に何を伝えるべきですか? (最適な回答を選択してください。)
A.リクエスト者は、外部組織が招待を承認した際に、チャンネルの履歴をどの程度公開す
るかを選択できます。また、まだ承認されていない場合は、チャンネルへの招待を取り消す

方法を説明することもできます。

B.外部組織が招待を承認すると、チャンネルの履歴は表示されなくなります。まだ承認さ
れていない場合は、チャンネルへの招待を取り消すこともできます。

C.外部組織が招待を承認すると、すべてのチャンネル履歴が表示されます。まだ承認され
ていない場合は、チャンネル招待を取り消すこともできます。

D.外部組織が招待を承認すると、すべてのチャンネル履歴が表示されます。また、まだ承認
されていない場合は、チャンネルへの招待を取り消す方法を説明することもできます。

Answer: D (メーッセージを残す)
Slack Connectのルールでは次のように規定されています。
外部組織がSlack Connectチャンネルに参加すると、特に設定がない限り、既存のチャンネ
ル履歴をすべて閲覧できます。参加を承認する前に、OrGオーナーは保留中の招待を取り消
してアクセスをブロックすることができます。これにより、チャンネル履歴は閲覧可能と

なり、リクエストしたユーザーには招待を取り消す方法が示されます。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slack Connectとチャンネル招待管理）
-

最新問題: 124
あなたはワークスペース管理者であり、すべての新規ユーザーが初めてログインしたとき

に、いくつかの重要なチャンネルに追加されるようにしたいと考えています。
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新しいユーザーがこれらのチャネルに自動的に参加できるようにするにはどうすればよい

でしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.新しいユーザーが初めて Slackにログインしたときに表示されるように、重要なチャン
ネルをすべて #generalチャンネルに投稿してピン留めします。
B.社内の最も重要なチャネルを宣伝するウェルカムメッセージを新規ユーザーに送信す
るワークフローを作成します。

C.重要なチャネルをワークスペースのデフォルトチャネルに追加します。
D.新入社員のオンボーディングプロセスの一環として、新入社員を重要なチャネルに追加
するようにマネージャーをトレーニングします。

Answer: (解答を表示する)

最新問題: 125
あなたは Slack Enterprise Grid組織の組織管理者です。
セキュリティチームは、すべての新しい Slack Connectチャネルを Org管理者と Org所
有者のみが承認するように要求しました。

何をすべきでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.管理ダッシュボードで権限を変更して、Slack Connectチャンネルがどのワークスペー
ス管理者またはワークスペース所有者によっても承認できるようにします。

B.すべてのワークスペース管理者とワークスペースオーナーに、すべての Slack Connect
チャンネルリクエストを Org管理者と Orgオーナーに転送するようアドバイスします。
C. Slackのデフォルトの Slack Connectチャンネル承認権限を使用します。この権限で
は、Org管理者と Org所有者のみが新しいチャンネルリクエストを承認できます。
D.すべての Slack Connectチャンネルリクエストを、Org管理者と Org所有者専用の
ワークスペースのプライベートチャンネルに送信します。

Answer: C (メーッセージを残す)
Slackの Slack Connectチャンネル承認のデフォルトの権限は次のとおりです。
Enterprise Gridオーガナイゼーションでは、デフォルトで OrG管理者と OrGオーナーの
みが Slack Connectチャンネルを承認できます。デフォルト設定 (B、D)を使用する場合、
手動転送やプライベートチャンネルワークフローは必要ありません。ワークスペース管理

者/オーナーが承認できるように権限を変更すると (A)、この要件に矛盾します。
（参考：Slack管理学習ガイド - Slack Connectと管理者権限）
-

最新問題: 126
Slack管理者として、組織内で使用するアプリの承認リクエストを確認しています。特定の
アプリに「@botとしてメッセージを送信」する権限が必要であることがわかりました。要
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求された権限を付与するには、どのボックススコープをアプリに割り当てる必要がありま

すか？

(最適な回答を選択してください。)
A. admin.conversations:read
B.チャット:書き込み
C.チャットヒストリー
D.管理者アプリ書き込み
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 127
あなたは、大学の Slack Enterprise Grid組織の組織管理者です。
新学期が始まって 1か月後に、新入生の Slack導入状況を測定したいと考えています。
採用分析を測定するための最適なオプションは何ですか?
A.ダイレクトメッセージ(DM)で送信されたメッセージの合計数を参照します。
B.学年開始から 1か月以内に新入生が参加したチャンネルとワークスペースの合計数を
参照します。

C.過去 1か月間にユーザーがアクティブだった平均日数を参照します。
D.新入生が学年度開始から 1か月以内に作成したワークスペースの数を参照します。
Answer: C (メーッセージを残す)
Slackの公式分析ガイドラインでは、次のことが推奨されています。
「ユーザー1人あたりの平均アクティブ日数は、エンゲージメントと普及度を測る強力な指

標です。」DMの数（A）はプライベートメッセージのみに焦点を当てており、全体的な普及度

は測定していません。チャンネル／ワークスペースのメンバーシップ（B）はアクティビ
ティを測定できません。新しいワークスペースの作成（D）は、学生にとって通常は関連性が
低く、無効になっていることがよくあります。

（参考：Slack管理学習ガイド -ユーザーアクティビティ分析）
-

最新問題: 128
貴社はSlack Enterprise Gridプランをご利用中です。マーケティングチームは新しいブラン
ディングキャンペーンに取り組んでおり、コンサルタントをマルチチャンネルゲストとし

て組織に追加したいと考えています。

これらのコンサルタントのアクセスを要求するには、マーケティングチームは何をすれば

よいでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.適切な#projチャンネルでワークスペース管理者に@メンションしてゲストをリクエス
トします

B.組織の所有者にダイレクトメッセージ (DM)を送信して、コンサルタントをゲストとし
て追加するようリクエストします。
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C.コンサルタントをフルメンバーとして追加し、必要なチャネルにアクセスできる柔軟性
を最大限に高めます。

D.ワークスペースのドロップダウンメニューからコンサルタントを招待し、承認を管理者
の承認専用チャネルにルーティングします。

Answer: B (メーッセージを残す)

最新問題: 129
アッシャー氏は、グローバルな職場と施設チームを管理しています。現在、彼のチームは

#help-workplaceというチャンネルで、グローバルなリクエストをすべて受け付けていま
す。しかし、このチャンネルには1日に数百件ものリクエストが届くようになったため、サ
ポートチームはリクエストのトリアージをより効率的に管理するために、地域別のチャン

ネルを作成できないかとアッシャー氏に依頼しました。

アシェルはこの要求にどう応えるべきでしょうか?
A.各地域が新しいチャネルを作成し、その地域の有名なランドマークにちなんで名前を付
け、各チャネルを監視する地域チームのメンバーを割り当てられるようにします。

B.グローバルワークプレースチームが #help-workplaceからのリクエストを適切な地域
にトリアージするためのプライベートチャネルを作成します。

C.新しい地域チャネルを作成し、#help-workplace-region形式を使用して名前を付け、各
チャネルを監視する地域チームメンバーを割り当てます。

D.職場のリクエストをどこに送信すればよいかについてチャネルメンバーの混乱を最小
限に抑えるために、引き続き 1つの集中チャネルを使用しますが、メンバーにはサポート
をリクエストしている地域の名前から投稿を開始する必要があります。

Answer: C (メーッセージを残す)
大量のヘルプチャネルを管理するための Slackのベストプラクティスでは、次のことが推
奨されています。

「#help-workplace-regionのような明確で一貫性のある命名規則に従って地域ヘルプチャ

ネルを作成すると、リクエストのルーティングと監視が容易になります。」この方法によ

り、ユーザーを混乱させることなくリクエストが適切にトリアージされ、サポートエクス

ペリエンスのスケーラビリティが維持されます。

（参考：Slack管理学習ガイド -大規模サポートチャネルの管理に関するベストプラクティ
ス）

最新問題: 130
あなたは組織のSlackインスタンスのワークスペース管理者です。ワークスペースの新しい
メンバーが#generalチャンネルに特定のプロジェクトに関する質問を投稿し、プロジェク
トメンバー全員にタグを付けました。

メンバーに何を依頼すればよいでしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A.プロジェクトに関連するチャネルに質問を投稿します。
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B.メンバーの質問に対する回答を知っている可能性のあるプロジェクトチームメンバー
とグループダイレクトメッセージ (DM)を開始します。
C.ダイレクトメッセージを開始します (プロジェクトチームメンバーに個別に DMを送
信して、回答を知っているかどうかを確認します)。
D.メッセージを削除し、メンバーを whelpチャネルに誘導します。
Answer: (解答を表示する)

最新問題: 131
組織管理者として、市場調査プロジェクトに取り組んでいるユーザーにアドバイスを提供

しています。

人事担当副社長が機密性の高い社内報告を依頼しました。通常、コミュニケーションは公

開プロジェクトチャンネルで行われます。

ユーザーに何を勧めるべきでしょうか?
A. VPとレポートに情報が含まれているすべてのユーザーにグループ DMでレポートを送
信します。

B.プライベートプロジェクトチャネルを作成して、レポートを VPおよび情報が含まれ
るすべてのユーザーと共有します。

C.レポートを DMで HR担当 VPに送信します。
D.プロジェクトのパブリックチャネルにレポートを投稿します。
Answer: B (メーッセージを残す)
Slackのセキュリティのベストプラクティスでは次のことが推奨されています。
「機密情報は、アクセス権限を付与された個人に限定したプライベートチャンネルで共有す

べきです。」パブリックチャンネル（D）への投稿は機密情報の漏洩につながります。グルー

プDM（A）は拡張性が低く、管理が困難です。VP（C）への単発DMでは、関係者全員が関与で
きない可能性があります。

（参考：Slack管理学習ガイド - Slackでの機密情報の共有）
-

最新問題: 132
チームメンバーにスレッドのベストプラクティスをアドバイスする場合、スレッドを効果

的に使用する方法として何を伝えればよいでしょうか。

A.チャンネルの他のメンバーに迷惑をかけずにスラッシュコマンドを使用する
B.チャンネルを不必要に乱雑にすることなく、「ありがとう」や「調べています」などの応答

を追加します

C.同じチャンネル内で複数の議論を分かりやすくするため
D.チャンネル内の他のユーザーに新しいメッセージが通知されるようにする
Answer: (解答を表示する)
Slackでは、会話を整理し、忙しいチャンネルの混乱を防ぐためにスレッドの使用を推奨し
ています。
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Slackの公式ドキュメントには次のように書かれています:

「スレッドは特定のメッセージに関する会話を整理するのに役立ち、混乱を招くことなく、

単一のチャネル内で複数のディスカッションを同時に行うことができます。」お礼や簡単な

返信（オプションB）もスレッドで行うことができますが、スレッドを使用する主な理由は、
複数のディスカッションを効率的に管理することです。

（参考：Slack管理学習ガイド -チャンネルコミュニケーションとスレッドのベストプラク
ティス）

-

最新問題: 133
あなたは、パートナー組織のメンバーとのコラボレーションに使用されているSlack
Connectのパブリックチャンネルのメンバーです。パートナー組織の主要な連絡先の1人が
既にチャンネルのメンバーになっているようですが、Slackインスタンス内でチャンネルが
見つからないようです。Slackで検索できるよう、ダイレクトメッセージ（DM）でチャンネ
ル名を送信しましたが、それでもチャンネルを見つけることができません。

その理由は何でしょうか?
(最適な回答を選択してください。)
A. Slack Connectチャネルは、パートナー組織のワークスペースでは異なる名前になって
いる場合があります。

B.パートナー組織の従業員には、チャネルへの投稿権限がありません。
C.パートナー組織の従業員は Slack Connectチャネルのメンバーではありません。
D. Slack Connectチャネルはパートナー組織のワークスペース内では非公開であるため、
従業員は検索できません。

Answer: A (メーッセージを残す)

最新問題: 134
数か月前、Blue Incの開発チームがテスト中に新たな問題を発見し、その問題についてコ
ミュニケーションするために #bug-cricketというパブリックチャンネルを作成しました。
将来、履歴を参照する必要があるかもしれません。ちなみに、#bug-cricketでは数か月間新
しいアクティビティがなく、バグケースはクローズされています。

チームは #bug-cricketに対して何をすべきでしょうか?
A.チャネルをプライベートに変換し、アーカイブします。チャネルのメンバーはファイル
に引き続きアクセスできます。

B.パブリックチャンネルをアーカイブします。Slackでは誰でも引き続き会話履歴を閲覧
でき、検索結果にメッセージが表示されます。

C.チャネルを削除します。削除されたチャネルのメッセージは引き続き検索で利用できま
す。
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D.チャンネルからすべてのメンバーを削除し、チャンネルをアーカイブします。これによ
り、メンバーは検索でメッセージを見つけることはできますが、チャンネルの履歴自体を

閲覧することはできません。

Answer: B (メーッセージを残す)
後で参照する必要がある可能性のある完了したプロジェクトのベストプラクティスは次

のとおりです。

「パブリックチャンネルをアーカイブしてください。アーカイブされたチャンネルは引き続

き検索可能で、履歴を参照するために閲覧できますが、新しい投稿は無効になります。」

チャンネルを削除すると、ディスカッションにアクセスできなくなるリスクがあり、不要

なプライバシーの変更によってユーザーが混乱する可能性があります。

（参考：Slack管理学習ガイド -チャンネルのアーカイブと検索可能性）

最新問題: 135
組織のカスタマーサービス責任者は、優先度の高い顧客チケットに対応する際に、サービ

スエージェント間の社内連携を強化する方法を模索しています。専用のカスタマーサービ

スワークスペースがあり、サービスエージェントはチケットのトラブルシューティングを

社内でリアルタイムに行うために、頻繁に会議をスケジュールする必要があります。その

ため、チケット解決までの時間が長くなります。

Workspace管理者として、サービスエージェントが Slackでより効率的に連携し、会議を
減らすことができるように、カスタマーサービス責任者にどのような推奨事項を提供すべ

きでしょうか。

(最適な回答を選択してください。)
A.サービスエージェントがチームチャネルにクリップを投稿して、優先度の高い顧客チ
ケットのトラブルシューティングデモを提供できるようにします。

B.サービスエージェントが優先度の高い顧客チケットごとに新しいチャネルを作成し、絵
文字反応を使用して応答を迅速化できるようにします。

C.優先度の高い顧客チケットのトラブルシューティングを行う際に、サービスエージェン
トにハドルの使用を推奨します。

D.サービスエージェントに、チームチャネルでサポートを求め、優先度の高い顧客チケッ
トをスレッドでトラブルシューティングするようにアドバイスします。

Answer: (解答を表示する)
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